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Policia---- ¢ 110
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Vocé Também é Cidadao da Cidade de Kanazawa-Guia Para o
Cotidiano em Kanazawa

Bem-vindo a Kanazawa. Este “Vocé também é um cidadao de Kanazawa - Guia para o co-
tidiano em Kanazawa-" é um guia de informacées de vida necessario para estrangeiros que
estdo iniciando a sua vida em Kanazawa. Mantenha-o perto para que lhe seja util.

1. Esse guia foi atualizado em margo de 2025 com bases em informagdes confirmadas nesta
data.

2. Sujeito a alteragdes no sistema, nomenclatura, valor, entreoutros.

3. Geralmente os contatos para esclarecimento e duvida séo realizados em japonés .Na me-
dida do possivel, procure contatar juntamente com alguém que fale a lingua.

Informacgdes gerais da cidade de Kanazawa

Area  468.81kni
Populacédo 455,404(Atualizado em 1 de janeiro de 2025)

A cidade de Kanazawa é uma cidade onde as quatro estacoes sao bem definidas. O verao
em Kanazawa pode vir com dias quentes seguidos ultrapassando 30 graus, mas dias chuvo-
sos e Umidos também sao frequentes. No inverno, frequentemente acumulam-se neve.

Como diz um provérbio em Kanazawa: “Vocé pode esquecer seu bento

(almogo), mas ndo esqueca seu guarda-chuva’, chove bastante em Kanazawa
durante todo o ano.

Edicao 2025
Montagem: Comiss&o do Projeto “Guia para o Cotidiano em Kanazawa”
Fundacéo de Intercambio Internacional de Kanazawa
Endereco: T (cédigo postal) 920-0853, 1-5-3 Hon-machi, Rifare 2F, Kanazawa-
-shi
Tel.:076-220-2522
URL: https://www.kief.jp
E-mail: kief@kief.jp
Publicacdo: Setor de Intercambio Internacional da Prefeitura de Kanazawa.
Endereco: T (codigo postal) 920-8577, 1-1-1 Hirosaka, Kanazawa-shi
Tel.: 076-220-2075
URL: https://www4.city.kanazawa.lg.jp/soshikikarasagasu/kokusaikoryuka/
gyomugaiyo/7827.html
E-mail: kokusai@city.kanazawa.lg.jp

% Vocé pode baixar o “O Guia para o Cotidiano em Kanazawa” pelo
site da cidade de Kanazawa.
(https://www4.city.kanazawa.lg.jp/kurashi_tetsuzuki/
gaikokujimmuke/9988.html)
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[Sobre a cidade de Kanazawa)

A cidade de Kanazawa é uma cidade privilegiada com montanhas e mar além de dois principais rios,
o Rio Saigawa e o Rio Asanogawa, que percorrem entre 3 colinas. Agraciada pela riqueza das aguas e
uma vasta vegetacao natural, esta cidade atrai com sua beleza que é Uinica em cada estacéo do ano. E
uma cidade que se tornou famosa sediando o Castelo da familia Maeda do dominio de Kaga. Em uma
terra que cultiva a Arte e Cultura, artes tradicionais como o Kaga-Yuzen, Kanazawa-Haku, Kutani-Yaki,
Kanazawa Shikki e Culturas Tradicionais como o Noh-gaku e Kaga-Manzai foram preservados e passa-
dos de geragdo em geracao. Em junho de 2009, a cidade de Kanazawa foi a primeira em ser reconhe-
cida como Cidade Criativa pela UNESCO na categoria de Artesanato. E por néo ter tido grandes perdas
por guerra e desastres naturais, Kanazawa é uma cidade histérica com muitos monumentos e paisa-
gens histdricas preservadas. A Cidade de Kanazawa tem como objetivo promover uma cidade pratica
onde qualquer pessoa se sinta confortavel e orgulhosa em residir, ao mesmo tempo valorizando seus
patrimonios e visando futuramente tornar-se a Cidade Centro de Intercambio Internacional .

Os encantos de Kanazawa

(DParque do Castelo  Todas as sextas e sdbados & noite, vocé pode desfrutar dos jardins iluminados, as muralha de pedra e
de Kanazawa as estruturas do castelo.

(@Kanazawa Hyaku- A festa é realizado no primeiro sébado de junho de cada ano e homenageia a Toshiie Maeda, o fun-
mangoku Matsuri dador do dominio Kaga que chegou no Castelo de Kanazawa em 14 de junho de 1583, cujo gonverno
fundou as bases de Kanazawa.

(®Kenrokuen E famoso por ser um dos Trés Grandes Jardins do Japao, e a Lanterna de Pedra Kotoji, ¢ um dos
pontos imperdiveis. Vocé pode apreciar a paisagem de cada estacao, como as flores de cerejeira na
primavera, o verde fresco no verdo, as folhas coloridas no outono e a neve belamente acumulada
no inverno. Se vocé mostrar algum documento com o seu endereco em Ishikawa, como o cartéo de
residéncia, poderd entrar no parque gratuitamente nos finais de semana.

(®Residencias Samu-  Era aqui que viviam os samurais de classe média do dominio Kaga, e vocé pode desfrutar a cidade
rais de Nagamachi  tradicional, com as ruas estreitas e os muros de terra. Todos os anos, do inicio de dezembro a meados
de margo, séo colocadas uma espécie de tapete de palha para proteger esses muros da neve, tornan-

do-se uma tradicdo de inverno em Kanazawa.

(®Museu de Arte Con- Um museu de arte contemporanea que pode ser apreciado em familia. A obra produzida em 2004
temporanea do Sé- entitulada Piscina’ de Leandro Erlich é uma das obras mais populares.
culo 21 de Kanazawa

(®Distrito Higashi Trata-se de um dos trés distritos turisticos de Kanazawa onde hé lojas de souvenirs, produtos com
Chaya folha de ouro, doces tradicionais japoneses, acessorios delicados e bem trabalhados de Kanazawa,
além de muitas cafeterias elegantes para renovar as energias.

(DEstagdo Kanazawa/ O Portal Tsuzumi-mon, que tem a imagem de um tambor usado nas artes cénicas tradicionais, é
Tsuzumi-mon conhecido por ser relativamente novo mas também por se tornar um simbolo bastante apreciado da
Estacdo de Kanazawa. Esta estagéo foi escolhida como uma das 14 estacdes mais bonitas do mundo.

(®As folhas de ouro de  As delicadas folhas de ouro de Kanazawa ocupam 99% do mercado nacional. Existe uma grande
Kanazawa variedade de produtos utilizando essas folhas que também sdo recomendados como lembrancas
da viagem. Algo bastante popular entre os turistas é a experiéncia de produzir artesanato utilizando

folhas de ouro, disponiveis em vérios locais na cidade.
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[Notificacdo de Mudanca de Residéncia)

Para se tornar um cidaddo de Kanazawa e ter o acesso aos servicos aos residentes, é necessario reali-
zar varios procedimentos na prefeitura e/ou no centro de servico ao cidadao.

Prefeitura de Kanazawa

Primeiro Prédio da Prefeitura Endereco: 1-1-1 Hirosaka, Kanazawa-shi (Mapa (D -1)
Horério: Segunda a Sexta 9h00 as 17h45 )
Segundo Prédio da Prefeitura Endereco: 1-1 Kakinokibatake, Kanazawa-shi (Mapa ®-2)
Horario: Segunda a Sexta 9h00 as 17h45

URL: https://www4.city.kanazawa.lg.jp/

Centros Comunitérios

Hordério: segunda a sexta 8h30 as 17h15

URL:https://www4.city.kanazawa.lg.jp/kurashi_tetsuzuki/todokede_shomei/
todokede_kofumadoguchi/4/10235.html

@ Apoio ao servico de interpretacao por telefone em varias linguas

A cidade de Kanazawa introduziu um servico de interpretacao por video no balcao de
atendimento ou por telefone (chamada em audio) para apoiar a comunicacao entre os
residentes estrangeiros e os funcionarios municipais.

Linguas disponiveis: Inglés, Chinés, Coreano, Espanhol, Portugués, Tailandés, Vietnamita e Indonésio

Video + Audio: Setor de Cidadania, Setor de Seguro de Setor de Seguros de Pensdes(hoken nenkin-ka),
Setor de Politica Publica de Saude, Sector de creche e pré-escola, Setor de Intercambio Internacional, Setor
de Politica Habitagional, Setor sobre Assuntos Gerais em Educacao, Centro de Satide e Assisténcia Social

Somente audio (telefone): Centro Comunitario, Sector de auxilio na criacao de lhos, Departamento de
apoio social, Setor de Seguro-Assisténcia(kaigo hoken-ka), Setor de Tributos(zeimu-ka), Setor de Imposto Pa-
trimonial, Setor de Imposto Municipal, Setor de Promogao para A Reducéo do Lixo, Creche de Ookuwa, Aten-
dimento no Hospital Municipal (Shimin Byoin), Centro de Emergéncia de Grande Area de Kanazawa (Kanaza-
wa Kouiki Kyubyou Center), Departamento de promocéo da Maratona de Kanazawa, Secao de Fomento ao
Esporte, Setor de Intercambio e Turismo, Secdo de Planejamento e Coordenacao, Divisdo de Gestao de Crise

@ Biblioteca multilingue

Varios materiais traduzidos para outras linguas como o inglés estao disponiveis nesta
secdo. Estdo disponiveis videos explicativos e documentos necessarios para que os ci-
dadéos estrangeiros possam realizar procedimentos administrativos como My Number,
relacionados a criacao dos filhos, previdéncia, impostos, etc.

@ Notificacao de alteraciao de endereco

Nome da notificacao Periodo da notificacao Documentos necessarios Local da notificacao
Notificagao de saida da cidade Dentro de 14 dias, a contar
Mudanca de uma outra cidade da data da mudanca de
para o municipio de Kanazawa enderego(residéncia).

(de toda a familia)
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*Notificacao de entrada na cidade
Mudanca para fora do municipio
de Kanazawa

A partir de um més antes
da data de mudanca de
endereco (residéncia).

+ Cartéo de Permanéncia
« Cartées de Numero Pes-
soal (My Number Card)

Setor de Cidadania *
Centro Comunitario
(Shimin Center)

Notificagao de recolocagao Dentro de 14 dias, a contar
Mudanca de endereco dentro do da data da mudanca de
municipio de Kanazawa endereco(residéncia).

*Se a mudanca é dentro do Japao, leve o “certificado de mudanca de endereco” (Tenshutsu Shomeisho) emitido na ci-
dade anterior e efetue a notificagdo de mudanca de enderego (Tennyu todoke) no municipio onde se mudou.

* Caso tenha notificado sua mudanca (saida) usando o cartao My Number, leve o cartdo My Number ao fazer a notificagdo
do novo endereco.

* Em caso de mudanca para fora do Japdo, é necessario entregara “ Noticacio de Mudanca para o Exterior”.
E necessario também fazer a devolucdo do seu Cartdo de Niimero Pessoal.

@ Apresentacio de documento oficial que comprove o grau de parentesco

Quando apresentar a Notificacdo de Mudanca de Residéncia, se um residente estrangeiro passar
a fazer parte de uma familia cujo chefe é também residente estrangeiro, em principio, é necessario
apresentar um documento oficial que comprove o grau de parentesco entre as duas partes (como por
exemplo, certiddo de nascimento, certiddo de casamento), assim como a traducao do texto (caso o
documento ndo esteja em japonés).

(Contato) Setor de Cidadania (Primeiro Prédio da Prefeitura 1F) (Mapa (D -1)
3 Tel.: 076-220-2241
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@ Cartao de Permanéncia

O Cartdo de Permanéncia é considerado um documento de identicacdo para as pessoas que resi-
dem no Japao com permanéncia superior a 3 meses. Nele esta descrito o periodo de permanéncia no
Japéo (periodo do visa), atividades que podem ser realizadas no Japéo (status de residéncia), etc.

. No caso de novo Registro de Mudanca provindo do exterior
* Notificar junto a Prefeitura de Kanazawa ou Centro Comunitario dentro de 14 dias a partir da data de
mudanca.

+ Os tramites para menores de 16 anos devem ser efetuados por pais ou responsaveis que residem no
mesmo local.

(Documentos necessarios)
+ Cartao de Permanéncia (Caso tenha recebido no aeroporto ao desembarcar.)
* Passaporte

No caso de ter, no passaporte, a inscricdo “O Cartdo de Permanéncia serd emitido posteriormente”,
o cartdo em questdo serd enviado pelo Escritério de Imigracéo e Residéncia do Japao por meio do cor-
reio a sua casa cerca de 10 dias apds o registro de residéncia.
Cartao de Permanéncia

BRERE,, ERAZF wpamasesrscn i

+ Por favor, esteja sempre portando
este cartao.

TR ES AR X LA R

* Também é necessario apresentar
e este documento em contratos e
[» | [ssmasmenac em procedimentos na prefeitura.

(Frente) (Verso)

Il Sobre visto, renovacao e alteracdo do status de residéncia, e reentrada
E necessério realizar os tramites de renovacdo do status de permanéncia caso deseje prolongar o pe-
riodo de permanéncia para continuar as atividades permitidas, ou solicitar a mudanca de status de per-
manéncia, caso deseje mudar o tipo de visto. Os documentos necessarios para realizar as solicitagoes
diferem de acordo com o tipo de visto e o periodo de permanéncia. Quando sair temporariamente do
Japéo por motivo de viagem ou ida a terra natal, ndo deixe de levar consigo o Cartao de Permanéncia.
Além disso, se vocé deixar o Japao e voltar ap6s mais de um ano, seré necessario obter uma “Autoriza-
¢éo de Reentrada”.
E igualmente, quem deseja viver permanentemente deve obter a permisséo de visto permanente.
Detalhes no: Secao de Kanazawa do Departamento de Imigracdo de Nagoya
Endereco: Prédio Governamental Kanazawa Ekinishi 1° andar (Kanazawa Ekinishi Godo Chosha 1F)
3-4-1 Sainen (Mapa @)
Tel.:076-222-2450
Horario: segunda a sexta, 9h00 as 12h00 e 13h00 as 16h00 (Fechados aos sabados, domingos e feriados)

M Naturalizagdo

Para a naturalizacao é necesséria a autorizacao do Ministro da Justica. Apds aprovada a naturaliza-
¢ao, notificar a prefeitura, subprefeitura, distritos, vilas e autoridades locais. Os procedimentos e o re-
querimento sdo realizados no departamentos de justica. Dirija-se ao departamento de justica regional
para a relacao dos documentos necessarios e demais esclarecimentos. (E necessario agendar.).
Detalhes no: Setor de Registro de Familia do Depto. de Justica da Regional de Kanazawa

Endereco: 4-3-10 Shin-Kanda
Tel.: 076-292-7830
Hordrio: Segunda a sexta entre 9h00 e 17h00. (N&o funciona nos Sabados, Domingos, Feriados Na-
cionais e durante o Feriado de final e inicio de ano)

© Numero Pessoal

O numero pessoal (My number) sdo 12 digitos atribuido a pessoas que vivem no Japéo. O My num-
ber é necessario nos seguintes procedimentos.

+ Ao emitir documentos previdenciarios e fiscais na prefeitura

+ Ao enviar ou receber dinheiro do exterior pelo banco ou abrir uma conta bancaria

* Quando vocé comega a trabalhar em uma empresa

O Cartdo de Numero Pessoal (My Number Card) é um cartdo de identificagdo com chipe necessario
para viver convenientemente no Japao. Vocé pode obté-lo através de solicitacdo. Se vocé registrar
(unificar) como seu cartao de seguro de saude, podera utilizé-lo em instituicoes médicas, entre outros.

Se seu nome ou endereco mudar, ou quando vocé renovar seu periodo de permanéncia no pais,
renove o seu Cartdo de Nimero Pessoal.

O My number sdo nimeros importantes. Por favor, ndo perca o cartao.
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O Seguro de satde publico

As pessoas que vivem no Japao devem se inscrever em um seguro médico (seguro em caso de
doenca ou ferimentos). Ao estar inscrito no seguro de satde pblico, os segurados conseguem redu-
¢ao dos custos médicos que foram necessarios nos hospitais.

No Japéo, existem basicamente dois tipos de seguro de satde, o “Seguro Nacional de Saude”
(Kokumln Kenko Hoken) e 0 “Seguro de Satide” (Kenko Hoken) privado.

O “Seguro de saude (Kenko Hoken) é destinado a pessoas contratadas por empresas. O “Seguro
nacional de satide” é destinado a pessoas que nao trabalham em empresas.

@ Realizar os procedimentos de i mscrlgao no seguro nacional de satide
Realize a inscricao no prazo de 14 dias apds a mudanca para a cidade de Kanazawa. A inscricao pode ser efe-
tuada no Setor de Seguros de Pensées(hoken nenkin-ka) da prefeitura ou em um Centro Comunltarlo Apos rea-
lizar o procedimento, aqueles que possuem o cartdo de satide My Number recebem uma “Notificacdo de Infor-
macao de Qualificacio” , e aqueles sem o cartdo recebem um “Certificado de Confirmacao de Quallﬁcagao
* Os funcionarios de empresas se inscrevem com a seguradora de satide das empresas e os procedimentos sao efetuados
pelas proprias empresas. Confira com a sua.
* Ao sair do trabalho e perder o direito de estar inscrito no Seguro de Satde do Trabalho, também é necessério efetuar a
inscricdo no Seguro Nacional de Satde.

O Condigées Para a Inscricio
+ Estrangeiros com endereco em Kanazawa e que possuem um tipo de visto que permite estar regis-
trado no Registro de Residentes
(Documentos necessarios)
- Cartao de Permanéncia - Certificado de Residente Permanente Especial
+ Comprovante de perda de qualificacao do Seguro de Satide da empresa (em caso de demissao)
O Cota do Seguro
Serd calculada com base no numero de assegurados (nimero de membros da familia) e no valor da
renda, etc, de todos estes membros.
*Se tiver dificuldades no pagamento das cotas saiba que existe um sistema de isencéo total ou parcial das despesas. Po-
dem fazer uso do sistema as unidades familiares que no ano passado declararam renda inferior a valores estabelecidos nas
regras de declaracdo de imposto de renda, ou que enfrentaram situacées de calamidades. E necessario fazer a solicitacao.

O Beneficios do Seguro

* Cobertura de gastos médicos (ver a tabela abaixo)

* Pagamento de despesas médicas elevadas---Se o valor que vocé pagou em despesas médicas
do més ultrapassar um certo limite (o valor base
de despesa médica), o montante que exceder sera
reembolsado posteriormente. O valor base de despesa
médica é determinado com base na sua renda.

* Beneficio-natalidade (Consulte a pagina 27, " @ No Parto)

* Auxilio para despesas de funeral ~ * Custeio de tratamentos médicos

(Porcentagem paga pelo segurado)

Antes de entrar no ensino | Do primeiro ano escolar da

Idade obrigatério educacao bésica ~ 69 anos

70 ~ 74 anos

Percentual pago pelo

20% 30%
segurado

20% ou 30% (dependendo da renda)

* Sistema de Assisténcia Médica ao Idoso de Idade Avancada

Individuos acima de 75 anos (se for portador de um determinado nivel de deficiéncia e reconhecido
pela agremiacédo regional, 65 anos ou mais) devem se inscrever no Sistema de Assisténcia Médica ao
Idoso de Idade Avancada.

O Procedimentos Para o Desligamento (exclusio)

Se vocé se empregar e aderir ao seguro da empresa ou retornar ao seu pais de origem, faga os procedi-
mentos de desligamento do seguro nacional de satide.
(Contato) Setor de Seguros de Pensées (hoken nenkin-ka) (Primeiro Prédio da Prefeitura 2F) (Mapa (D -1)
Tel.: 076-220-2255

M Sobre o Seguro-assisténcia (kaigo hoken)

Com o acentuado envelhecimento da sociedade, o Sistema de Seguro-assisténcia tem como objetivo
fazer com que a sociedade como um todo dé suporte ao cuidado de idosos. As pessoas que precisam
de assisténcia médica podem utilizar os Servicos de Assisténcia Médica, e aqueles que apresentam que-
da das funcionalidades corporais podem usar os Servicos Gerais de Suporte as Atividades Cotidianas e
Prevencao de Assisténcia Médica (Servicos Gerais). O Seguro-assisténcia é mantido através de impos-
tos, e da contribuicdo dos afiliados ao Seguro Satide com mais de 60 anos e entre 40 e 64 anos de ida-
de, sendo gerido pelas municipalidades. Para informacdes sobre a utilizacdo dos Servicos Gerais ou de
Assisténcia Médica e sobre a cota de contribuicao, por favor entre em contato com o setor responsavel.

7 (Contato) Setor de Seguro-Assisténcia (kaigo hoken-ka) (Primeiro Prédio da Prefeitura 1F) (Mapa (1) -1)
Tel.: 076-220-2264
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@ Previdéncia social (nenkin)

A previdéncia social é um seguro que permite a obtencédo da penséo quando envelhecemos ou quando
tornamos uma pessoa com deficiéncia. No Japdo, as pessoas contribuem desde os 20 até os 60 anos
de idade. E os que contribuiram por mais de 10 anos, podem receber a pensao a partir dos 65 anos.
Todos os residentes no Japao, na faixa etéria de 20 anos completos a 60 anos incompletos, incluindo
estrangeiros, devem se inscrever na Pensdo Nacional.

Basicamente, existem d0|s sistemas de pensao, o “Plano de Pensao Nacional” (Kokumin Nenkin) e o

“Plano de Pensao Social” (Kousei Nenkin).
* Funciondrios de empresas sé&o segurados pelo Plano de Pensé&o Previdenciéria (kosei nenkin hoken) da empresa e os pro-
cedimentos sao efetuados pelas empresas. Confira com a sua.

@ Realizar os procedimentos de inscricio na previdéncia nacional

Realize os procedimentos no Setor de Seguros de Pensdes(hoken nenkin-ka) da prefeitura (secdo do
Plano Nacional de Penséo). Apds a afiliacao, serd enviada pelo correio a Noticacdo do Nimero Basico
da Penséo (kisonenkin bangou tsuchisho).

O Condicées Para a Afiliacao
Idade entre 20 e 60 anos, residente do municipio de Kanazawa (ou Japao).
(Documentos necessarios) * Cartao de Permanéncia, passaporte, etc.

O Cota do seguro
17.510 ienes mensalmente (para o ano de 2025), mas sujeito a alteracées dependendo do ano.
* Para individuos com renda baixa, existe o sistema de isencdo ou suspensdo temporaria dos paga-
mentos da cota.

O Beneficios

* Pensdo basica de aposentadoria por idade: penséao recebida pelos individuos que contribuirem por
um periodo acima de 10 anos e ap6s completar 65 anos.

* Pensdo bdsica por invalidez: pensao paga em caso de invalidez por doenca ou acidente aos indivi-
duos que tiverem contribuido por um periodo de tempo e que satisfaca determinadas condigoes.

+ Pensao basica para sobrevivente: No caso de falecimento antes de atingir 65 anos de um contribuinte da
Previdéncia Nacional ou de alguém qualificado a receber a Pensao Basica de Aposentadoria por Idade,
o direito de receber pensao os filhos menores de 18 anos ou o conjuge com filhos menores de 18 anos.
Existem certas condi¢des, como contribuicao por certo periodo de tempo, que devem ser satisfeitas.

(Contato) Setor de Seguros de Pensdes(hoken nenkin-ka), Secdo do Plano de Pensdo Nacional (kokumin
nenkin-kakari) (Primeiro Prédio da Prefeitura 2F) (Mapa (D -1)
Tel.: 076-220-2255

< Desligamento - Sistema de Pagamento Integral (dattai ichiji-kin seido)>

Para os residentes estrangeiros que permaneceram no Japao por um periodo limitado e se afiliaram
ao Plano de Pensao Nacional, mas que retornarao ao seu pais de origem sem terem usufruido o direito
de receber a pensao, existe um sistema de pagamento integral da contribuicao. Solicite o pagamento
no perlodo de até 2 anos apartir da data em que perdeu a qualificacdo como segurado do plano de
pensdo nacional (data em que deixou de ter endereco de residéncia no Japao). Envie o ‘Formulario de
requerimento do pagamento integral - desligamento” (dattai ichiji-kin seikyu-sho) preenchendo os
dados necessarios, juntamente com a Caderneta de Pensionista ou a Noticacdo do Numero Basico da
Pensao (kisonenkin bangou tsuchisho), uma cépia do passaporte, um documento que comprove que
ja ndo possui um endereco de residéncia no Japao, podendo ser o documento que indica a remocédo
do nome do registro de residente (n&o é necessario se vocé tiver notificado a mudanca a prefeitura
antes de retornar ao seu pais), e um documento que comprove os dados bancarios do requerente,
para: Agéncia de Pensao do Japéo (Nihon Nenkin Kikou) (168-8505, 3-5-24 Takaido-nishi, Suginami-
ku, Téquio, Japao).

Existem determinadas cond|goes que devem ser satisfeitas, como ter efetuado o pagamento das
cotas do seguro por mais de seis meses. Leia com cuidado as explicagdes que consta no requerlmento

@ Acordo de Previdéncia Social

O Japao atualmente tem acordos internacionais de previdéncia social com varios
paises. Mesmo que o tempo de contribuicdo a previdéncia social no pais incluido no
acordo seja curto, as pessoas poderdo somar o tempo de contribuicdo de ambos os
paises dentro do acordo e de acordo com as condi¢des especificas de cada pais, podera
receber a aposentadoria no Japdo ou no pais parceiro onde for solicitado o beneficio.
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@ Imposto

Entre os tipos de imposto, ha o imposto de renda (imposto nacional), o imposto municipal e provin-
cial (imposto local) e o imposto ambiental florestal (imposto nacional). Os estrangeiros residentes no
Japao também tém a obrigacdo de pagar estes impostos.

Entre os impostos pagos a cidade, ha impostos municipais/provinciais, imposto sobre veiculos de
660cc ou menos, e imposto sobre ativos imobilizados, os quais sao utilizados em servicos como os de
bem-estar social, educacéo, coleta de lixos, etc., e aproveitados para promover diversos servi¢os publi-
cos. Os principais impostos do municipio sobre o individuo sao:

Tipo Sujeitos a cobranca de imposto Contato

Imposto municipal |Cobrado de individuos que possuem enderecono | Setor de Imposto Municipal (Primeiro Prédio da Prefeitura 2F)

(Imposto residente) | municipio de Kanazawa em 1/jan, com base na renda | Tel.: 076-220-2161

imposto ambiental |do ano anterior.
florestal

(imposto nacional)

Imposto de veiculos | Todo ano do dia 01/abril individuos que possuem, Setor de Tributos (zeimu-ka) (Primeiro Prédio da Prefeitura 2F)
leves (classificativo) | veiculos com motor, veiculos leve, veiculos especial | Tel.:076-220-2147

(Shubetsuwari) de pequeno porte ou veiculos de duas rodas

Imposto sobre patrimé- | Proprietarios no municipio, de patriménio fixo (terre- | Setor de Imposto Patriménial (Primeiro Prédio da Prefeitura 2F)
nio fixo (koteishisan-zei) | nos, construgdes, ativos fixos) em 01/jan Tel:076-220-2151

Imposto de renda Este imposto é cobrado a aqueles que obtiveram Reparticao de Impostos de Kanazawa

renda entre o dia 1 de janeiro ao dia 31 de dezembro. | Tel.: 076-261-3221

@ Forma de pagamento do imposto de renda

As pessoas autbnomas ou semi-auténomas devem calcular o imposto baseado na renda e
gastos necessarios para manutencao do negdcio e declarar diretamente a Reparticdo de Impos-
tos. Este procedimento é chamado de Declaracao de Imposto de Renda (Kakutei Shinkoku). Para
aqueles que trabalham para uma Unica empresa recebendo saldrio e bénus (assalariados) ndo ne-
cessitam realizar a Declaracdo de Imposto de Renda. Nesse caso, a empresa fica responsavel para
pagar o imposto subtraindo automaticamente do salario em cada més. Esta forma automatica
de contribuir é chamada de Gensen Choshu ( Imposto de Renda Retido na Fonte).No entanto,
aqueles que obtiveram renda de dois ou mais empregadores podem precisar fazer a Declaracao
de Imposto de Renda (Kakutei Shinkoku), por isso confirme com seus empregadores.
Detalhes no: Reparticao de Impostos de Kanazawa

Endereco: 3-4-1 Sainen, Prédio Governamental Kanazawa Ekinishi (Mapa @)

Tel.: 076-261-3221
Horério de funcionamento:Segunda a sexta entre 8h30 as 17h00 (Nao funciona nos Sdbados, Domingos,
Feriados Nacionais e durante o Feriado de final e inicio de ano)

[Moradia)

@ Aluguel de moradia particulares

Quando for alugar uma moradia ndo-publica é comum procuré-lo através das imobilidrias da regido
onde quer fixar residéncia. Em Kanazawa, ha imobiliarias com atendimento em idiomas estrangeiros.
@ Lista de imobiliarias que podem atender em linguas estrangeiras . v
URL: https://www.jpm.jp/multilingual/ (atendimento em Inglés, Chinés, Coreano e Vietnamita) E E

Estudantes podem receber indicacdes no balcdo de atendimento para estudante de
intercambio (ryugaku-sei tanto madoguchi) da escola que freqtientam. Verifique a possi- =
bilidade na sua escola.

E comum também, no Japéo, no ato do contrato de aluguel da moradia ser requisitado um fiador. E
necessario pagar entrada ao proprietério (reikin), um depdsito (shikikin) correspondente a alguns me-
ses do valor do aluguel e o pagamento do aluguel do més. Normalmente as moradias ndo sao mobilia-
das. Verifique, antecipadamente, o contetido do contrato antes de assina-lo. O quadro abaixo mostra
o significado de alguns termos comuns . Utilize como referéncia.

ftens necessérios Descricao

Fiador (hosho-nin)  |Individuo que independente do locador pagar ou nédo o aluguel, o locatario pode requerer o paga-
mento do aluguel. (O fiador assina no contrato.).

Aluguel (yachin) O valor referente a um més da locagéo da casa ou do apartamento.

Deposito (shikikin)  |O valor é utilizado se ndo houver pagamento do aluguel ou na entrega do imével para cobrir despe-
sas de limpeza ou reparos.

Gratificacdo (reikin) | Valor pago ao proprietario do imével no ato do contrato. O valor é correspondente a um ou dois
meses do aluguel e ndo hé devolucéo.

@ Guia para encontrar uma moradia

URL: https://www.mlit.go.jp/jutakukentiku/house/jutakukentiku_house_tk3_000017.html
Vocé encontrara informacoes Uteis, como procedimentos necessarios ao procurar um imoé-

vel no Japao, procedimentos para o contrato, termos imobilidrios, etc., em varios idiomas.
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@ Aluguel de moradia administrada pelo Municipio

A cidade de Kanazawa dispde de apartamentos de aluguel barato (Shiei Jutaku), para alugar aos
cidadaos com problema de moradia por baixas condigdes financeiras e que se enquadram nas condi-
¢oes abaixo.

As inscricdes periodicas para solicitagcdo dos interessados ocorrem 3 vezes ao ano, fora as inscricdes
ocasionais que podem ser feitas em qualquer época do ano. O periodo de inscricdo e os apartamentos
disponiveis podem ser conferidos no homepage ou em jornais. Se desejar candidatar-se a um desses
apartamentos, dirija-se ao guiché do Setor de Politica Habitacional.

* Residir ou ter intengdes de residir com familiares ou parentes (Ha casos em que se aceita a entrada
de idoso sozinho).

+ Possuir evidéncia de dificuldades relacionado a moradia (ndo possuir casa propria, nao residir em
habitacdo administrada por 6rgédos publicos.).

* Que a soma dos rendimentos de todos os futuros residentes seja abaixo do padréao.

* Nao estar inadimplente quanto ao imposto municipal

* Ter um endereco ou local de trabalho em Kanazawa

* Néo ser membro de nenhuma quadrilha de criminosos

(Contato) Setor de Politica Habitacional (Primeiro Prédio da Prefeitura 4F) (Mapa (D -1)
Tel.: 076-220-2331

@ Como Tratar o Lixo (gomi no dashikata)

No municipio de Kanazawa, os membros das associagoes de bairro supervisionam os locais de cole-

ta de lixo (gomi suteshion). Jogue o lixo que sai de sua casa obedecendo as seguintes regras:

* Por favor, separe o lixo corretamente.

* Jogue o lixo fora até as 8h30 da manha dos dias determinados.

- Jogue o lixo nos locais determinados (posto de coleta de lixo).

- O “lixo incineravel” e “lixo para aterro” devem ser colocados em sacolas de lixo determinadas pela
cidade de Kanazawa e jogados nos postos de coleta de lixo.

* Nao recolha para si lixos dos outros.

Para aqueles que se tornaram novos moradores da cidade de Kanazawa, ha um panfleto multilin-
guistico (em japonés, inglés, chinés, coreano, vietnamita, indonésio e tailandés) chamado “Separacao
e Descarte de Lixo Doméstico” e um aplicativo que explica como separar e jogar o lixo.

Panﬂeto Aplicativo
10 (O eaei0]

@ “Separacio e Descarte de Lixo Doméstico” um panfleto multilinguistico

@ Aplicativo oficial de classificacdo de lixo da cidade de Kanazawa “line Kanazawa 5374 APP”

(Contato)Setor de Promocao para A Reducéo do Lixo (Segundo Prédio da Prefeitura 1F) (Mapa (D -2)
Tel.: 076-220-2302

Para descartar um lixo de grande porte, é necessério pagar uma taxa (coleta individual paga). Veja os
detalhes no panfleto e solicite a coleta no Centro de Atendimento de Coleta Individualizada.

(Contato)

Centro de Atendimento de Coleta Individualizada (kobetsu shushu uketsuke senta)
Tel.: 076-220-7153 Horario de atendimento: entre 9h00 e 18h00.
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O Associacoes de Bairro

Em Kanazawa, as associacoes de bairro (chokai) tém um papel importante na elaboracao das comu-
nidades. A associacdo de bairro tem como meta a “construcio de uma cidade agradavel e amiga”. As
associagoes, recolhnem contribuicdes dos seus associados e decidem o destino destas contribuicoes.
Com a finalidade de proporcionar a comunidade um ambiente agradavél para se morar, as associa-
¢oes de bairro promovem atividades de embelezamento locais, recreacao, preparo contra desastres
naturais, gerenciamento da coleta do lixo etc.

Contamos com a sua adesao a associagao do bairro da sua comunidade, contribuindo assim para a
melhoria da drea que vocé reside.

@ Sobre Informagbes das Atividades da Associagao de Bairro

Ao se tornar membro da associacdo do seu bairro, vocé receberd o “kairanban” (informes) que é lido
e circulado entre os associados. Os informes sdo passados para todas as residéncias e contém informa-
cbes sobre as atividades e eventos que acontecem na sua comunidade e informes de administracéo
publlca 0O contetido é checado colocando o carimbo ou a assinatura. Depois de checado o “kairanban’
é entregue na residéncia seguinte.

@ Como se Associar

* Fale com o presidente da associac¢do de bairro da sua comunidade.

+ Em apartamentos, condominios e conjuntos habitacionais, os sindicos, em alguns casos, realizam a
associacao. Verifique com o sindico.

* Os contatos para esclarecimentos séo geralmente realizado em lingua japonesa.

(Contato)

Central de suporte da comunidade local
(Ao lado do Setor de Colaboracéo Cidada)

Unido das Associagoes de Bairro de Kanazawa  Tel.: 076-220-2466

Tel.: 076-220-2552

Para se viver em harmonia com os outros residentes da comunidade, ainda existem outras regras e
hébitos do cotidiano que devem ser respeitadas e que sao especificos de cada regido. Converse, per-
gunte e verifique com os seus vizinhos.

Em Kanazawa, & comum nevar no inverno. Colabore com sua vizinhanca para
remover a neve das ruas em casos de muita neve.

@ Luz, Gas e Agua

Assim que decidir a data da mudanca para o novo endereco, informe a Companhia de Energia Elétri-
ca de Hokuriku (hokuriku denryoku) o seu nome, endereco atual, dia da mudanca, o novo endereco, o
numero do telefone etc. Este procedimento pode ser feito também pela internet.

(Contato) Servico de Atendimento ao Consumidor da Companhia de Energia Elétrica de Hokuriku
Tel.:0120-77-6453  URL: https://www.rikuden.co.jp/info/inquiry.html| (Atendimento em inglés)

Se vocé deseja a comecar o uso do gas, entre em contato com a empresa de gas responsavel.

O gas utilizado nas moradias podem ser de dois tipos, o gas municipal e o gas propano. Para cada
tipo de gas existem equipamentos especificos. Por favor confirme o tipo de gas antes de comprar os
equipamentos que utilizam gas.

Para comecar a usar o servico de dgua, informe ao Centro de Agua e Esgoto da Cidade de Kanazawa
antes da sua mudancga, fornecendo o endereco, nome, data da mudanga e nimero de telefone. O pro-
cedimento também pode ser realizado online.

A 4gua fornecida pela cidade de Kanazawa é potavel.

(Contato) Centro de Agua e Energia de Kanazawa (Kanazawa-shi Kigyoukyoku) Central de Atendimento
Tel:0120-328-117

URL: https://www?2.city.kanazawa.ishikawa.jp/inquiry
(Inglés, Chinés, Coreano, Vietnamita, Indonésio, Tagalo)
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@ Telefone Mével (celular), Televisao

@ Telefone Mével (celular)

Pode ser adquirido em lojas de aparelhos eletro-eletronicos e de telefonia mével (keita shopu).

Para o procedimento é necessario um doicumento para confirmar o nome e residéncia como o
cartdo de residéncia e/ou o cartdo de nimero individual, além de conta bancéria japonesa, cartdo de
crédito, etc. Verifique os precos pois variam de acordo com a empresa.

@ Televisao
+ Taxa de Recepgao da NHK

No Japéo existem dois tipos de emissoras de Televisdo: a publica e a privada. Todos que possuem
aparelho televisor ou aparelhos como o one-seg devem pagar pelos servigos de transmissao da emis-
sora publica NHK ( Corporacdo de Emissdo Japonesa). Esteja ciente que caso recuse o pagamento do
servico de emissdo (taxa de recepc¢ao de sinal), podera haver visitas do cobrador e cobranca adicional
(multa).

URL: https://www.nhk-cs.jp/jushinryo/index.html

@ Organizagbes de Intercambios Internacionais do Municipio de Kanazawa

Em Kanazawa, ha vérios lugares que oferecem apoio aos cidadaos estrangeiros: aulas de japonés,
informacobes e experiéncias sobre a cultura japonesa, consultas sobre o cotidiano e varias organizagées
que realizam eventos de intercambio com cidadaos japoneses.

@ Fundacio de Intercambio Internacional de Kanazawa
(KIEF : Kanazawa International Exchange Foundation)

A fundacéo, como portal para o intercambio internacional dos residentes de Kanazawa, serve como
fonte de informacao das atividades de intercambio internacional da cidade e também oferece orienta-
¢oes e esclarecimentos sobre a vida do dia-a-dia aos residentes estrangeiros.

As atividades tém como objetivo o estabelecimento de uma sociedade de coexisténcia multicultu-
ral, nas quais tanto os residentes estrangeiros quanto os japoneses possam compreender e aceitar as
diferencas culturais, de etnia e de nacionalidade, baseada na relacao de igualdade, contribuindo em
conjunto para a construcao de uma cidade melhor.
(Contato) B
Endereco: 1-5-3 Hon-machi, Rifare 2F (Mapa )

Tel.: 076-220-2522
URL: https://www.kief.jp
E-mail: kief@kief.jp

EI:EEEI
e

O Aulas de japonés na comunidade: “KIEF Nihongo Café”

Vocé pode aprender japonés de forma descontraida, conversando em japonés enquan- E
to toma um cha com japoneses e estrangeiros que moram em Kanazawa.
URL: https://www.kief.jp/livein/japanese/otona

@ Prefeitura de Kanazawa Setor de Intercambio Internacional

A cidade de Kanazawa tem 7 cidades-irmas no mundo (EUA - Buffalo, Russia — Irkutsk, Brasil — Porto
Alegre, Bélgica — Ghent, Franga — Nancy, China-Suzhou e Coreia - Jeonju), e uma relacdo de cidade-
amiga de intercdmbio (China — Dalian). Realiza intercambio com estas e promove intensamente varias
atividades em diversas dreas.
(Contato)
Endereco: 1-1-1 Hirosaka (Primeiro Prédio da Prefeitura 4F) (Mapa (D -1)

Tel.: 076-220-2075
E-mail: kokusai@city.kanazawa.lg.jp
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@ Fundacéo de Intercdmbio Internacional de Ishikawa (IFIE)
Os grupos de intercambio internacional na provincia oferecem suporte informativo, consultas gra-

tuitas e aulas de japonés para residentes estrangeiros.
(Contato)
Endereco: 1-5-3 Hon-machi Rifare 3F (Mapa @)

Tel.: 076-262-5931

URL: https://www.ifie.or.jp/

E-mail: center@ifie.or.jp

durante o Feriado de final e inicio de ano (12/29-1/3)

+ Consultas sobre o cotidiano

Fornecemos informacdes e consultoria em varios idiomas para residentes estrangeiros que estdo
tendo problemas relacionados ao cotidiano no Japao. Além disso, escrivaes administrativos e advoga-
dos especialistas responderdo a consultas relacionadas a assuntos juridicos.

Tel.: 076-262-5932

+ Biblioteca de Informagodes Internacionais

Existem livros e materiais relacionados ao intercambio internacional, livros ilustrados em linguas es-
trangeiras, materiais de ensino de japonés, guias de ensino de lingua japonesa, livros, jornais e revistas
do Japao e do exterior, onde qualquer um podera ter acesso livremente.

+ Cursos de Japonés IFIE

Ha desde aulas introdutérias para iniciantes no idioma japonés até aulas de nivel intermediario, au-
las particulares e aulas online. Também sao dlsponlblllzadas ‘aulas de japonés online” e aulas condu-
zidas por voluntarios para apoiar o aprendizado do idioma japonés. 3 E

Tel.: 076-222-5931 i

@ Espaco de Intercambio Internacional de Ishikawa =

O Saléo de Intercambio Internacional de Ishikawa (Ishikawa Kokusai Kouryu Raunijii) funciona em
um edificio estilo japonés de dois andares. E um espaco onde se promove gratuitamente experiéncias
culturais e cursos de lingua japonesa. Estes servicos sao oferecidos a residentes permanentes ou tem-
porérios de Ishikawa.

+ Cursos para experienciar a cultura Japonesa

Kitsuke (como vestir Kimonos), Koto, Shamisen, Shakuhachi, Shinobue (flauta transversal japonesa),
Shodo (caligrafia), Ikebana, Ceriménia do cha, Tsumami zaiku (arte com tecido japonés), Oshie (arte
com retalhos de tecido).
%% Porém dependendo do curso pode-se requerer taxa para os materiais necessarios.

* Curso de lingua Japonesa

Vérias classes, desde iniciantes até aos que estdo avancados na compreensao da lingua Japonesa de
acordo com o nivel e necessidade de cada aluno.
% Aqueles que podem participar regularmente pelo menos um més ou mais

(Contato) i
Endereco: 1-8-10 Hirosaka (Mapa ® -1)
Tel.: 076-221-9901
E-mail: iilounge@road.ocn.ne.jp
Hordrio: Segunda a sexta entre 9h00 e 17h00, sdbados entre 9h00 e 16h00.

@ Salio de Intercambio Internacional de Ishikawa
Casa tradicional japonesa, que pode ser utilizada para atividades de grupos de intercambio interna-
cional, etc. (Entrada gratuita)
(Contato)
Endereco: 1-8-14 Hirosaka (Mapa ® -2)
Tel.: 076-223-8696
Hordrio: Terca a domingo entre 10h00 as 18h00
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[Tratamento médico)

O atendimento médico no Japao é prestado em dois tipos de estabelecimentos: Hospitais e Clinicas.
Hospitais sdo de grande porte e possuem leitos suficientes para internar varios pacientes e equipamentos
para realizar varios tipos de exames no proprio hospital. As clinicas estdo localizadas mais proximas as co-
munidades. Em hospitais de grande porte, serd cobrado uma taxa adicional caso vocé nao tenha um carta
de recomendacao de um outro hospital ou clinica. Por isso, geralmente se faz uma consulta inicial em cli-
nicas ou consultérios médicos. E importante encontrar um médico referencial (kakaritsuke-i) de confianca
para se consultar ao inicio de cada problema de satde. Esse médico pode encaminha-lo a um hospital
maior, se necessario.

A maioria deles realizam atendimento por ordem de chegada. Por esta razao, muitas vezes é necessario
esperar 1 ou 2 horas para o atendimento. Entretanto, existem hospitais ou clinicas onde é necessario marcar
consulta para ser atendido, por isso procure se informar com antecedéncia.

Certifique-se de levar o “Cartdo de Satide My Number” ou o “Certificado de Confirmacéo de Qualificacio”
ao, visitar um hospital. Caso o Cartdo de Saide My Number nao possa ser lido na instituicao médijca, apresente
a “Notificacdo de Informacao de Qualificacdo” juntamente com o “Cartéo de Satide My Number” na recepcao
para ser atendido.

@ Lista de Hospitais Onde é Possivel o Atendimento em Lingua Estrangeira

(Atualizado em 1 de marco de 2025)
Quando adoecemos ou sofremos ferimentos, receber cuidados no hospital e ndo compreender a
lingua é angustiante.
Criamos uma lista dos hospitais de Kanazawa onde é possivel receber o atendimento em lingua es-
trangeira. Utilize como referéncia.
Intérprete disponivel em inglés (E), esperanto (ES), coreano (K), espanhol (S), chinés (C), aleméao (G), francés (F),
Vietnamita (V), Portugués (P), Russo (R), e Tailandés (T)

Clinica Aiiku de Ginecologia e Obstetricia 1-13-6 Naruwa, Kanazawa TEL: 076-252-3535

Shunichi Aburao (E) Ginecologia e Obstetricia

Clinica Medico-dentaria de Arimatsu
(clinica interna e clinica odontolégica)
Tetsumori Yamashima, MD.PhD (E)

3-3-6 Izumi, Kanazawa TEL: 076-247-1336

Neurocirurgido, Neurologia,
Medicina Psicossomatica, Dentista

Clinica de Medicina Interna Izawa Shimocho-288, Moroe-machi, Kanazawa TEL: 076-237-6026
Akira Izawa (E) Clinica geral

TEL: 076-266-1060
TEL: 076-243-2500

Hospital Ishikawa Saiseikai (E) Ni 13-6 Akatsuchi-machi, Kanazawa

Ishiguro Clinica de Neurologia e Ortopedia ~ 4-515, Kubo, Kanazawa
Akira Shimizu (E) Ortopedia

Ai Shimizu (E) Neurologia

Syuzou Ishiguro (E) Neurocirurgido

7-15 Sennichi-machi, Kanazawa TEL: 076-242-0111

Ortopedia, Fisioterapia

Hospital Ishino
Hiroshi Ishino (E,G,C)

Chizuko Ishino (E) Clinica geral
Clinica Emori 709-1 Waridashi-machi, Kanazawa TEL: 076-213-6211
Takumi Emori (E,K) Clinica geral

11-5 Chuoudouri-machi, Kanazawa TEL: 076-231-4488

Clinica geral, Gastroenterologia

Clinica de Medicina Interna Ohno
Hideki Oono (E)

Clinica Takata de Owari-cho 6-36 Shimoshin-cho, Kanazawa TEL: 076-221-1598

Munehisa Takata (E) Cirurgia, Clinica geral, Ortopedia
Kanazawa Sakuramachi Women's Clinic 21-12 Sakura-machi, Kanazawa TEL: 076-204-8036
Miho Saito (E) Ginecologia

(Outras clinicas com suporte por dispositivos de tradugao)

Hospital Municipal de Kanazawa 3-7-3 Heiwa-machi, Kanazawa TEL: 076-245-2600

Naoki Ooishi (E) Clinica geral

Hisayoshi Murai (E) Clinica geral

Oftalmologia Tsuchiya Kanazawa Yo 130-2, Yoshiwara-machi, Kanazawa TEL: 076-257-4600
Syunsuke Tsuchiya (E) Oftalmologia

Mizuho Tsuchiya (E) Oftalmologia

Hospital Kanazawa Nishi 6-15-41 Ekinishihon-machi, Kanazawa TEL: 076-233-1811

Tsutomu Kikuchi (C) Cirurgia

Clinica de Oftalmologia Kawakita 1-3-67 No-machi, Kanazawa TEL: 076-243-3335

Seiko Kawakita (E) Oftalmologia

1-23-40 Kasamai, Kanazawa TEL: 076-264-0100

Clinica geral, Cirurgia

Clinica Kitabayashi
Kazuo Kitabayashi (E)
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Clinica Mori no Sato
Osamu Katou (E)

Centro Médico de Kanazawa da Organizagao
dos Hospitais Nacionais (E)

Clinica Komori de Otorrinolaringologia
Takeshi Komori (E)
Takashi Komori (E)

Clinica Sagara de Ortopedia
Sadao li (E)

Hospital Johoku

Intérprete online por tablet (E,CKS,P,V,R,T)
E necessério fazer reserva para os idiomas Francés,
tagalog, hindi e mongol.

Clinica de Ortopedia Sugihara
Makoto Sugihara (E)

Clinica de Medicina Interna Takeuchi
Masayu Takeuchi (E)

Tanaka Clinica de Dermatologia
Takeshi Tanaka (E)

Tsuji Clinica de Ortopedia
Shunichi Tsuji (E)
Daiyu Tsuiji (E)

Clinica Tsuchida de Ortopedia
Toshinori Tsuchida (E)
Intérprete online por tablet (K,S,C,G,F,V,P,RT)

Clinica Nagayama de Otorrinolaringologia
lkuo Nagayama (E)

Clinica Natsuko
Natsuko Fukasawa (E)

Nishi Inter Clinica de Nefrologia e Dialise
Shouzaburo Kato (E)

Clinica Pediatrica Nozomi
Takehiro Hama (E)

Clinica Hasegawa de Dermatologia
Yoichi Hasegawa (E)

Clinica de Medicina Interna de Hayakawa Hiroyuki
Hiroyuki Hayakawa (E)

Clinica de medicina interna Handa

Kyosuke Kaji (E)

Dermatologia Himawari

Yukiyo Matsushita (E)

Clinica Cidade de Hyotan de Otorrinolaringologia
Tadashi Ishimaru (E)
Hitomi Ishimaru (E)

Clinica Mental Hiro de Psiquiatria
Hiroshi Okuda (E)

Fujita Family Clinic

Shinichiro Fujita (E)

Clinica Fujimura Arimatsu de Oftalmologia
Shigeto Fujimura (E,C,K,V,P)

Clinica de Ortotrauma, Ossos e Articulagdes Maeda
Toru Maeda (E)

Hospital Matsubara
Koichi Kurata (E)

2-140, Mori no Sato, Kanazawa
Cirurgia, Proctologia, Gastroenterologia

1-1 Shimoishibiki, Kanazawa

3-9, Hashiba-cho, Kanazawa
Otorrinolaringologia
Otorrinolaringologia

3-203, Uneda-nishi, Kanazawa
Ortopedia

20-3 Kyo-machi, Kanazawa
Clinica geral

Ro 153 Nukaotomaru-machi, Kanazawa
Ortopedia

1-7-1 Wakunami, Kanazawa
Clinica geral

1-86 Araya, Kanazawa
Dermatologia

5-191 Yokogawa, Kanazawa
Ortopedia
Ortopedia

2-128 Tagaminosato, Kanazawa
Ortopedia

Brother Heights 1F, 1-7, Matsumura, Kanazawa
Otorrinolaringologia

428-1 Chikaoka-machi, Kanazawa
Dermatologia

2-181 Takabatake, Kanazawa
Clinica geral

4-373 Yokaichi, Kanazawa
Pediatria

1-1-17 Kata-machi, Kanazawa
Dermatologia

2-4 Kamikakinokibatake, Kanazawa
Clinica geral

3-28-17 Kodatsuno, Kanazawa
Clinica geral

77 Miikesakae, Kanazawa
Dermatologista

2-13 Hyotan-machi, Kanazawa
Otorrinolaringologia
Otorrinolaringologia

Nishisei building A-1, 3-1-32, Sainen, Kanazawa
Psiquiatria

2-4-13 Moto-machi, Kanazawa

Clinica geral

2-5-36 Arimatsu, Kanazawa
Oftalmologia

1-60, Naoehigashi, Kanazawa
Ortopedia

4-3-5 Ishibiki, Kanazawa
Psiquiatria

TEL: 076-232-0001

TEL: 076-262-4161

TEL: 076-221-5027

TEL: 076-267-6700

TEL: 076-251-6111

TEL: 076-296-0770

TEL: 076-232-7822

TEL: 076-257-7373

TEL: 076-280-0111

TEL: 076-282-7886

TEL: 076-266-3387

TEL: 076-255-1798

TEL: 076-220-7703

TEL: 076-269-8585

TEL:076-221-1155

TEL: 076-222-8822

TEL: 076-264-0255

TEL: 076-253-0255

TEL: 076-231-1958

TEL: 076-234-1621

TEL: 076-255-6026

TEL: 076-244-5768

TEL: 076-255-6627

TEL: 076-231-4138
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Clinica Mihira R 3-2-31 Kasamai, Kanazawa TEL: 076-261-2335

Shinichi Mihira (E) Ortopedia

Oftalmologia Miyauchi
Osamu Miyauchi (E)

4-305 Matsumura, Kanazawa TEL: 076-225-1888

Oftalmologia e Alergia

1-65, Fukuhisa, Kanazawa TEL: 076-257-7600

Yasushi Miyake (E) Clinica geral, Alergia

Clinica Térax e Abdomem Itou 4-525 Kubo, Kanazawa
Hiroshi Ito (E) Cirurgia, Clinica geral

Clinica Miyake
TEL: 076-243-2300

Clinica Momi no ki 5-5 Kuratsuki, Kanazawa TEL: 076-239-0136

Misao Ueda (E,F) Clinica geral
Clinica Mori no Sato de Ortopedia 2-210, Mori no Sato, Kanazawa
Shintarou Nakagawa (E) Ortopedia

Clinica Yanagida de Oftalmologia 1-17-5, Ishibiki, Kanazawa
Takashi Yanagida (E) Oftalmologia

TEL: 076-225-7237

TEL: 076-265-3003

@ Questionario Médico Multilingiie
Mesmo que esteja nesta lista de hospitais com atendimento em linguas estrangeiras, a recepcionista

pode nao ser capaz de falar, por isso recomendamos, se possivel, procurar um questionario médico

multilingue e respondé-lo com antecedéncia.

URL: https://www.kifjp.org/medical

Produzido pela: ONG Comunidade Internacional Hearty de Konandai, Fundacéo Interna-

cional de Kanagawa (Fundacéo).

@ Medicamento

Os hospitais, em vez de entregar diretamente o medicamento, as vezes emitem prescricdes de me-
dicamentos para serem obtidos fora do hospital. Neste caso é necessario levar e entregar a prescricao
para uma farméacia ou uma drogaria do bairro para receber e pagar pelos remédios.

@ Checagem médica para maiores de idade

Na cidade de Kanazawa s&o realizados check-up médicos chamados “Sukoyaka Kenshin” (entre maio
a outubro) em hospitais e clinicas médicas e os check-up médicos em grupo “Shuudan Kenshin (entre maio
a dezembro)” em centros de satde e bem-estar. Se vocé estiver inscrito no Seguro Nacional de Saude,
recebera tiquete(s) de consulta enviados pela cidade de Kanazawa. E necessario agendamento para a
consulta. Os tipos de exames oferecidos diferem de acordo com a idade e outros fatores. Por favor entre
em contato para maiores detalhes.
(Contato)
Centro de Saude e Assisténcia Social de Eki-Nishi (Eki-nishi Fukushi Kenko Center)
Endereco: 3-4-25 Sainen (Mapa ® ) Tel.: 076-234-5103
Centro de Saude e Assisténcia Social de Izumino (Izumino Fukushi Kenko Center)
Endereco: 1-2-22 Izumigaoka (Mapa ® ) Tel.: 076-242-1131
Centro de Saude e Assisténcia Social de Motomachi (Motomachi Fukushi Kenko Center)
Endereco: 1-12-12 Moto-machi (Mapa @ ) Tel.: 076-251-0200
Setor de Politica Publica de Saude (Prlmelro Prédio da Prefeitura 2F) (Mapa (1 -1) Tel.: 076-220-2233

® Atendimento Médico Noturno e nos Feriados

@ Centro de Emergéncia de Grande Area de Kanazawa (Kanazawa Kouiki Kyubyou Center)

E um estabelecimento de atendimento médico no periodo estabelecido da noite (dias de semana/
feriados) para quando vocé ou seus filhos necessitarem de consulta com certa urgéncia.
(Contato)

Endereco: 3-4-25 Sainen (Dentro do Centro de Saude e Assisténcia Social de Ekinishi (Eki-

nishi Fukushi Kenko Center) Mapa ®)

Tel.: 076-222-0099

Especialidade médica de atendimento: Clinica geral e pediatria

Horario das consultas: Entre 19h30 e 23h00 (Atendimento a partir das 19:00)

*O horério de atendimento mudara durante os feriados da Golden Week e do Ano Novo. Para obter
detalhes, verifique o site do Centro de Emergéncias da Grande Area de Kanazawa.
(URL: https://kanazawa-kouiki.jp)

@ Médico plantonista

Como regra geral, os hospitais ndo atendem aos domingos, feriados, a noite e durante
as comemoracodes de fim de ano e inicio de ano. Nessas ocasides, a fim de atender as
urgéncias dos individuos necessitados, os hospitais do municipio de Kanazawa atendem
em regime de plantdo. Saiba quem séo os médicos plantonistas no site do Conselho de
Medicina de Kanazawa: http://www.kma.jp/toubani/toubani_main.html

No entanto, uma taxa extra sera adicionada para consultas fora do horario regular.
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[Gravidez / Parto]

E necessario registrar ao nascer no Japao Em casos de duvidas, contate o Setor de Cidadania (shimin-
-ka) (Primeiro Prédio da Prefeitura 1F), Tel.: 076-220-2241

Kanazawa oferece um manual de apoio a criacdo de filhos para
estrangeiros, com informacdes nos idiomas japonés simplificado,

inglés e chinés. Esse manual pode ser lido em PDF ou obtido como
livro nos Centros de Saude e Bem-Estar e na Fundacgdo de Intercambio
Internacional de Kanazawa. URL:https://www kief.jp/plain-ja/life

© Na Gravidez

Ao receber o diagnéstico da gravidez, dirija-se ao Centro de Setor de Politica Publica de Saude
(Fukushi Kenko Center) ou ao Setor Geral de Saude (Kenko seisaku- ka) ma|s préximo e se registre
como gestante. Vocé receberd a “Caderneta de Sagde Materno- infantil” e o “Guia para Cuidados de
Satide da Mae e da Crianca da Cidade de Kanazawa” .

@ Caderneta de Satide Materno-infantil (boshi kenko techo)

Ela registra a salde da mée e da crianca desde a gravidez até a pré-escola. A caderneta é necesséria
para vacinacdo da crianca e nos exames médicos regulares. Hd também cadernetas de saide materno-
-infantil em idiomas estrangeiros.

@ Guia para Cuidados em Saude Materna e da Crianga do Municipio de Kanazawa (kanaza-
wa-shi boshi hoken no shiori)

Para as pessoas que possuem o registro de residéncia na cidade de Kanazawa, estamos oferecendo
Caderneta de Saude Materno-Infantil e Guia para Cuidados de Saude da Mée e da Crianca.

Vocé encontrara informagbes quanto a servicos de saude para o periodo de gravidez e a primeira
infancia. Contém também os formularios de consulta (Jushinhyo) pré-natal e consultas periddicas
do(a) bebé/crianca. Ao levar o formulario de consulta (em folhas destacaveis dentro deste guia) para o
hospital ou clinica, a consulta sera gratuita.

® No Parto

+ Efetuar o registro do nascimento da crianca dentro de 14 dias a partir da data de nascimento, e de-
pois, o registro de residéncia (Setor de Cidadania ou Centro Comunitario)

+ Efetuar os tramites para a obtencao do passaporte da crianca (No respectivo consulado)

+ Solicitar a qualificagao de permanéncia dentro de 30 dias apds o nascimento

@ Subsidio para a Maternidade

As pessoas inscritas no Seguro Nacional de Saude ou as pessoas dependente das mesmas, por oca-
sido do parto, recebem 500 mil ienes por crianga nascida no parto. Os inscritos em outros seguros de
saude devem consultar a seguradora. B
(Contato) Setor de Seguros de Pensées(hoken nenkin-ka) (Primeiro Prédio da Prefeitura 2F) (Mapa (1D -1)
Tel.: 076-220-2255

@ Servicos Prestados na Gravidez / Parto
Nos centros de satide e bem-estar do municipio de Kanazawa séo prestados os seguintes servicos na gravidez e no parto:

O Projeto de Suporte de Acompanhamento de Maternidade
As gestantes recebem 50.000 ienes durante a gravidez e, apds o nascimento, 50.000 ienes por crianca.

O “Criar a Crianca com Saude! Visita ao bebé” (genki ni sodate! akatian homon)

Profissionais de saiide publica e enfermeiras obstétricas visitam todas as casas onde foram registra-
dos nascimentos de bebés. Os profissionais respondem sobre nutricao, desenvolvimento e cuidados
com a crianga, saude materna etc.

O Exames de Satide da Crianca (nyuyoji kenko shinsa)

Séo realizados exames gratuitos de saude para criangas de trés meses, um ano e seis meses, e trés
anos. Nessas ocasides, verificam o crescimento e o desenvolvimento da crianca e respondem sobre
cuidados com a crianca. Os dias dos exames séo comunicados individualmente e com antecedéncia.

No exame de salde da criancga, intérpretes voluntarios de inglés e chinés auxiliam na
comunicagdo com as enfermeiras dos postos de salde. Para solicitar um intérprete, é

necessario fazer a reserva com antecedéncia no Centro de Salde e Bem-Estar.
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O Vacinagéo (yobo seshu)

A vacinacéo é uma forma de se prevenir contra doencas contagiosas. As vacinas para Rotavirus, Hib
(Haemophilus influenzae tipo B), Pneumocdcica infantil, Hepatite B, BCG, Polivalente para Difteria /
Coqueluche / Tétano / Pélio / Hib (DPT-IPV-Hib), Bivalente para Sarampo / Rubéola (MR), Varicela, En-
cefalite japonesa, Bivalente para Difteria / Tétano e Cancer do colo do Utero serdo comunicados indivi-
dualmente para cada publico alvo. Procure planejar bem as vacinas e previna essas doencas.

O Classes e outras informagées
Oferecemos oportunidade de “Consultas para gestantes” (Ninpu Soudan) , para quem buscar
informagdes como nutricao e vida didria durante a gestacao. Temos um espaco de troca de idéia e in-
formac6es com outras mées e enfermeiras obstetras, o “Baby Space [Hug]" .Temos classes especiais
“Classes para criacdo de uma crianca saudavel” (suku suku ikuji kyoshitsu), onde podemos prover e
trocar informacoes sobre crescimento, desenvolvimento e alimentacao das criancas, entre outras.
Para as datas e horarios das atividades acima e mais informacoes, entre em contato.

(Contato)

Centro de Saude e Assisténcia Social de Eki-Nishi (Eki-nishi Fukushi Kenko Center)

Endereco: 3-4-25 Sainen (Mapa ® ) Tel.: 076-234-5103

Centro de Saude e Assisténcia Social de Izumino (Izumino Fukushi Kenko Center)

Endereco: 1-2-22 Izumigaoka (Mapa ® ) Tel.: 076-242-1131

Centro de Saude e Assisténcia Social de Motomachi (Motomachi Fukushi Kenko Center)

Endereco: 1-12-12 Moto-machi (Mapa @) Tel.: 076-251-0200

Setor de Politica Publica de Satide (Primeiro Prédio da Prefeitura 2F) (Mapa (D -1) Tel.: 076-220-2233

O Cupons Kanazawa Kosodate Smile

Sdo cupons de desconto de varios SErvicos publicos, para estimular a interacdo entre pais e filhos e dessa for-
ma aJudar na criagdo dos filhos. Eles séo fornecidos apds solicitagao e podem ser usados até a crianca entrar no
ensino fundamental. Para utilizar cupons, vocé precisara instalar o aplicativo “Ishikawa Central Childcare App”

Nome Descricao

Cupons de passeios | Sdo cupons que permitem que os pais e filhos tenham entradas ou passagens gratuitas de alguns
lugares culturais, 6nibus (Kanazawa Furatto Bus), piscinas publicas municipais, etc.

Cupons de desconto | Sao cupons de desconto para servicos de ajudantes de mées pos-parto, servicos do apoio do Centro
em servicos de cui- | de Apoio a Familia, cuidados por curto periodo em creches (ichiji hoiku), cuidados temporarios de

dado infantil criangas que estejam doentes (byouji ichijihoiku). (Limite de uso: um cupom por dia)
Cupom para um livro | Vocé pode escolher e ganhar um livro que esteja na “lista de escolha de livros ilustrados” para trocar
ilustrado com o cupom.

(Contato) Sector de auxilio na criacdo de filhos (Primeiro Prédio da Prefeitura 2F) (Mapa (D -1)
Tel.: 076-220-2285

[Criacdo de filhos e Educagao)

@ Creche - Centros de Educacao Infantil e Cuidados

Creches sao instituicoes onde criancas entre 0 ano até a fase pré-escolar recebem cuidados quando
em virtude do trabalho, estudo ou doenca dos pais ou responsaveis ndo puderem cuidar da crianga
em casa. Centros de Educacao Infantil e Cuidados é organizacdo que tém a funcéo de creche e jardim
de infancia. Consulte nossos assisntetes dso Sector de creche e pré-escola, que auxilia nas matri- cula
das crechés * centros de educacao infantil e cuidados a quem estiver interessado.

O Horério dos cuidados
Como regra geral, oito horas por dia. O horario das creches * centros de educacao infantil e cuidados é geral-
mente das 7h00 as 18h00. Algumas creches possuem horarios prolongados e existem as que abrem aos feriados.

O Horario de funcionamento (somente para Centros de Educacéo Infantil e Cuidados)

Como regra geral, as criancas podem permanecer até 4 horas por dia. Também existem Centros de
Educacdo Infantil e Cuidados que oferecem servicos de cuidados as criancas em caso de permanéncia
além do horério estabelecido e em periodos de descanco prolongado, como férias de verao e de inverno.

O Mensalidades

A mensalidade das creches se tornaram gratuitas a partir de 1 de outubro de 2019.

Mensalidades de creche gratuitas para todas as criancas de 3 a 5 anos.

Mensalidades de creche gratuitas para as criancas de 0 a 2 anos de familias isentas de imposto municipal.

A mensalidade de creche de criancas que ndo sejam de familias isentas de impostos municipais sera
calculada do seguinte modo: mensalidade de abril a agosto com base no imposto municipal do ano an-
terior e as mensalidades de setembro a marco com base no imposto municipal do ano atual. No entanto,
a mensalidade do segundo filho sera a metade do valor do primeiro e do terceiro filho em diante serdo
gratuitos. Existe também um sistema de reducéo adicional dependendo do valor do imposto municipal.

(Para maiores informacées e matricula) (Primeiro Prédio da Prefeitura 2F) (Mapa (D -1)
29 Sector de creche e pré-escola Tel.: 076-220-2299 ou nas creches * Centros de Educacdo Infantil e Cuidados.
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@ Jardim-de-Infancia (youchien)

O jardim-de-infancia é uma escola infantil estabelecido pela legislacdo de educacao. Destinados
para criangas entre trés anos até a entrada na escola primaria.No Japao, a maiorias das criancas fre-
qlientam o jardim-de-infancia, entretanto esta educacdo nao é obrigatoria.

O Horério de funcionamento

Como regra geral as criangas podem permanecer até 4 horas por dia. Alguns jardins-de-infancia ofe-
recem servicos de cuidados as criangas em caso de permanéncia além do horario estabelecido e em
periodos de feriados prolongados, como férias de verao e de inverno. Outros abrem espaco para que
os pais e as criangas possam brincar juntos, e realizam classes para que pais e criangas possam apreen-
der sobre a educagao.

O Taxa de matricula / Mensalidade
Parte da mensalidade e matricula se tornaram gratuitas a partir de 1 de outubro de 2019.
O desconto se aplica a criangas a partir de 3 anos até antes de ingressar no ensino fundamental.
O desconto é de no maximo 25.700 ienes por més.

(Para maiores informagdes e matricula) Consulte o jardim-de-infancia

® Centro infantil (Jidoukan)

Os Centros Infantis (Jidoukan) sdo estabelecimentos publicos locais onde as criangas
podem brincar e se divertir. Varias atividades sdo realizadas nos centros, como atividades
de clube pds-aula para alunos do ensino fundamental, aulas educativas para pais e filhos
de idade pré-escolar (Classe Karugamo, Classe Kangaru), consultas sobre educagao infan-
til e atividades de intercambio na comunidade.

Website de utilidades relacionados aos cuidados infantis de Kanazawa: Nobinobibi-no
URL : http://www.kanazawa-kosodate.net/

O Escola Primaria, Escola Ginasial (shogako, chugako)

O sistema educacional do Japédo é de 6 * 3 * 3 * 4 anos. A educacao é obrigatoria por nove anos: 6
anos na escola primaria (6 a 12 anos) e 3 anos na escola ginasial (12 a 15 anos). Como educacéo de ni-
vel superior, 0 ensino médio é de trés anos e o ensino superior de 4 anos. O ano letivo comega em abril
e termina em marco do ano seguinte. As aulas sdo ministradas em japonés.

Os residentes estrangeiros ndo estao sob a obrigatoriedade de freqiientar as escolas. Entretanto,
em idade escolar, podem se matricular ou fazer a transferéncia para as escolas primarias e ginasiais do
municipio. Os interessados devem procurar: H4d um programa de assisténcia educacional para ajudar a
cobrir uma parte das despesas necessarias para ingressar na escola. )
(Contato) Setor sobre Assuntos Gerais em Educacéo (Segundo Prédio da Prefeitura 1F) (Mapa (D -2)

Tel.: 076-220-2477

@ Escola de japonés (Nihongoshidou Kyoushitu)

Para os alunos estrangeiros ou alunos Japoneses que vieram do exterior que estao estudando em
escola primaria ou escola ginasial e que ndo compreendem suficientemente a lingua Japonesa, o
Conselho Educacional de Kanazawa dispde de aulas de Japonés que visam aconselhar, melhorar a
habilidade da lingua necessaria para a aprendizagem e também estimular o entendimento da cultura
e costumes do Japao. Essas aulas séo realizadas na Escola Primaria de Izumi e na Escola Primaria de
Morinosato e na Escola Ginasial de lzumi.

(Contato) Setor de Orientacao Escolar (Segundo Prédio da Prefeitura 1F) (Mapa (D -2)
Tel.: 076-220-2449

@ Aulas de japonés da comunidade para criancas

@ Child Study Support (Apoio ao Estudo de Japonés Hokuriku)

Aos sabados a tarde, tutores adultos e estudantes da Universidade de Kanazawa ofe-
recem apoio individual em estudos de disciplinas escolares e japonés. A aula acontece
em Korinbo e também esta disponivel online (via Zoom).

@ KIEF Kodomo Nihongo Hiroba (Fundagéo de Intercdmbio Internacional de Kanazawa)

Voluntérios de japonés oferecem apoio individual ao aprendizado basico da lingua
aos domingos pela manha ou apds a escola. As aulas acontecem préximas a estacdo
Kanazawa, com possibilidade de participacdo online (via Zoom) ou em casa.

@ Wakatake (Departamento de Intercambio Internacional da Prefeitura de Kanazawa)

Em um sabado por més, atividades acontecem alternadamente nos distritos de Mori-
nosato e Ookuwa, onde universitarios e voluntarios ensinam japonés, ajudam nas licdes
de casa ou brincam com jogos tradicionais como karuta.
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@ Biblioteca

Vocé precisa solicitar um cartdo (Toshokan card) para pegar livros emprestados na biblioteca. Para
solicitar gratuitamente, traga algo que possa confirmar seu nome e endereco (ex: cartdo de residéncia).
Vocé pode pegar emprestado até 10 livros por pessoa por 2 semanas, gratuitamente. Alguns e-
-books (livros digitais) também estéo disponiveis.

(Contato)

Biblioteca de Izumino  Endereco: 4-22-22 Izumino-machi (Mapa @) Tel.: 076-280-2345
Endereco:i 1-1 Jichu-machi (Mapa @0 ) Tel.: 076-266-
Endereco: 2-20 Tamagawa-machi (Mapa () ) Tel.: 076-221-1960
Endereco: 2-2 Tamagawa-machi Tel.: 076-262-0415

Biblioteca Kanazawa Umimirai
Biblioteca de Tamagawa
Biblioteca para Criancas Tamagawa

URL: https://www.lib.kanazawa.ishikawa.jp/

(Outros)

Biblioteca da Prefeitura de Ishikawa

URL: https://www.library.pref.ishikawa.lg.jp/

@ Outros servicos sociais

No municipio de Kanazawa, para que a crianca possa crescer saudavelmente, existem varios subsi-
dios, auxilios e beneficios para diminuir os encargos financeiros de educacdo e assisténcia médica.

Endereco: 2-43-1, Kodatsuno  Tel.: 076-223-9565

2011

Nome do sistema

Descricao do subsidio

Contato

Sistema de auxilio-
-saude na criagdo
dos filhos

Subsidiamos despesas médicas para atendimentos ambulatoriais para os filhos até
o terceiro ano da Escola média (Chugakko) e as despesas para internagdes para os
filhos até o terceiro ano da Escola Secundaria (Kotogakko).

Registre-se no Departamento de Politica de Saude, Centro Comunitério ou Centro
de Sauide e Bem-Estar para obter o Certificado de Assisténcia Médica para Criancas.
@ Valor da despesa médica ap6s o desconto

Ambulatorial: 500 ienes por dia, por instituicdo médica

Hospitalizacdo: Gratuita

Medicamentos com prescrigdo: Gratuita (em farmacias reconhecidas pelo Ministé-
rio da Saude)

O valor méaximo da despesa ambulatorial que vocé pagara por més e por filho(a) é
de 1000 ienes.

Sistema de auxilio-
-saude para familia
com mae/pai
solteiro e afim.

Subsidiamos despesas médicas dos filhos de pais ou maes solteiras e criangas
orfas.

@ |dade e periodo limite para o subsidio

Até o final de marco logo apds atingirem os 18 anos (filhos(as) com carteira de
deficiéncia moderada ou mais grave, terao direito até aos 20 anos)

* Ha restricdes dependendo de renda dos pais.

Setor de Politica
Publica de Saude
(Primeiro Prédio da
Prefeitura 2F)

Tel.: 076-220-2233

Auxilio Crianca

O auxilio é pago a quem esta criando filhos até 18 anos, sendo pago no méaximo
até o final do ano fiscal onde se aniversariou os 18 anos.

@ Valor do pagamento mensal (por crianga)

10.000 ienes~30.000 ienes (dependendo da idade e ordem de nascimento da
crianga)

Beneficio para a
crianga-dependente

Maes (pais) sem parceiros (por motivos como divorcio ou outros) que criem filhos
sozinhos (filhos até 18 anos, até o final do primeiro de margo logo apds comple-
tarem 18 anos; filhos com carteira de deficiéncia moderada ou mais grave, até aos
20 anos). * Ha restricoes dependendo de renda dos pais.

Sector de auxilio na
criagdo de filhos
(Primeiro Prédio da
Prefeitura 2F)

Tel.: 076-220-2285

Existem também outros subsidios de assisténcia médica para criancas prematuras, criancas com doen-
¢as cronicas especificas e para criancas com deficiéncia fisica. Solicite informacgoes.

Centro de Satde da
cidade de Kanazawa
Tel.:076-234-5102

@ Instituicio de apoio as maes e filhos

Os lares formados apenas pela mée e filho(s) que possuem diversos problemas que impedem de
criar seu(s) filho (s) apropriadamente podem solicitar para serem acolhidos e receber abrigo na Institui-
¢ao de apoio a maes e filhos.

(Contato) Sector de auxilio na criacdo de filhos (Primeiro Prédio da Prefeitura 2F) (Mapa ®-1)
Tel.: 076-220-2285
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[Banco / Correio])
© Abertura de Conta (koza kaisetsu)

@ Em Bancos
(Horério do expediente)
Normalmente de segunda a sexta das 9h00 as 15h00. (Fechados aos sdbados, domingos e feriados.).

(Documentos necessarios)

+ Documento que comprove a identificagdo como a Cartao de Permanéncia e um comprovante de
endereco.

+ Carimbo pessoal (Os carimbos pessoais auto-tintados nao podem ser usados para registro de
contas.)

Na abertura de conta pode-se solicitar o cartao eletronico. Com o cartao eletronico podera utilizar o
ATM ou CD (caixa eletrdnico) sem a necessidade de ir ao balcao de atendimento do banco. Entretanto,
o horaério de funcionamento depende de cada banco. E por favor verifique pois dependendo do dia da
semana e do horério, podem cobrar alguma taxa pelo servico.

@ Em bancos do correio (yucho ginko)
(Horario do expediente)
Segunda a sexta entre 9h00 e 16h00. (Fechados aos sabados, domingos e feriados.).

(Documentos necessarios)
+ Cartao de Permanéncia
+ Carimbo pessoal
+ Carteira de estudante, cartao de identificagao do funaonano, etc. (quando o status de residéncia
for “Estudante” ou “Treinamento Técnico Estaglarlo )
Para maiores detalhes, por favor acesse a pagina web do Banco dos Correios (Yucho).

Se vocé abrir uma conta no Japan Post Bank, podera sacar e depositar nos balcoes das
agéncias dos correios (Japan Post Bank) e caixas eletrénicos em todo o pais. No entanto,
o horério de atendimento e as taxas variam dependendo do caixa eletrénico, portanto,
verifique com antecedéncia. Para quem possui um smartphone, € possivel utilizar o apli-
cativo “Yuucho Tetsuzuki Apuri” para criar uma conta.

Banco do Correio URL: https://www.jp-bank.japanpost.jp/ (disponivel em inglés)

@ Procedimentos para o Débito Automatico

Os pagamentos de contas de agua, luz, gas e telefone podem ser solicitados em bancos ou correios
(banco do correio). Nos dias determinados de cada més, os pagamentos sdo automaticamente debita-
dos da conta.

@ Sobre as caixas eletrénicas de banco (ATM) instaladas em lojas de conveniéncia.

Utilizando as ATMs instaladas em lojas de conveniéncia que funcionam 24h por dia, também pode
ser possivel sacar ou depositar dinheiro nos bancos. Entretanto em grande parte ndo permitem o de-
posito, e mesmo permitindo, podem cobrar alguma taxa mesmo que seja por deposito.

@ Sobre a Rede Internacional de ATM

No Japéo, devido a diferenga nas especificacdes da fita magnética do cartao eletrénico com o de
outros paises, é limitado o numero de institui¢cdes financeiras que fazem parte da rede internacional
de ATM. No entanto, Os caixas eletronicos dos correios (Banco do Correio) estdo habilitados a utilizar
redes interbancarias internacionais, como “Cirrus” e “PLUS”. (Os cartdes que podem ser utilizados
estdo indicados por adesivos com o logo do cartdo nos ATM. Como podem haver restricdes quanto as
operacdes disponiveis, certifique-se com a instituicao financeira emissora do seu cartdo.)

@ Remessa Para o Exterior

A remessa de dinheiro para o exterior pode ser realizada em bancos e no banco alguns do correio e
yuchoginko. As formas de remessa e as tarifas cobradas sao diferentes de banco para banco. Verlﬁque
Pode ser conveniente descobrir um banco que tenha convénio com bancos do seu pais de origem. Ao
fazer sua remessa de dinheiro, podem requisitar a apresentacdo do seu “my number” . Favor conferir
previamente. As taxas de cambio variam diariamente. Verifique junto ao banco ou ao correio que ira
utilizar.
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® Correio

@ Tipos de Correspondéncia e Encomendas Domésticas

Cartéo postal comum, cartdo postal anexo com um cartdo postal-resposta ( “ofuku hagaki”) para ser
utilizado pelo destinatario, cartas, envelopes, encomendas (yu paku) etc. Observe que a tarifa depende
do tamanho e do peso da encomenda.

Por uma tarifa adicional o correio faz entregas em prazos menores que o usual. Eo serwgo expres-
so” (sokutatsu). Para cartas e envelopes que exigem a confirmacdo da entrega, existe a "correspon-
déncia reglstrada (kakitome).

@ Correio Internacional
Além dos envios por via aérea e via maritima, existem também o SAL e o Servico de Remessa Inter-

nacional Expressa (EMS). As tarifas de remessa sdo de acordo com o pais de destino e o peso.

* Ao enviar qualquer item por correio internacional para qualquer local fora do Japao, é necessario
preencher e enviar os dados alfandegarios eletronicamente.
Correios do Japao: dados eletrénicos para a alfandega
URL: https://www.post.japanpost.jp/int/ead/index.html

@ Horario de funcionamento dos correios das principais agéncias

Endereco Tel Horarios

Correio Central de 1-1 Sanja-machi (Mapa @) 0570-036-846 |De segunda a sexta-feira 7h00 e 21h00
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Kanazawa

Sabado 7h00 e 18h00
Domingos e Feriados 7h00 e 18h00

Agéncia de Correio
Shin-Kanazawa

4-65-2 Shinbohon

0570-021-895

De segunda a sexta-feira 7h00 e 21h00
Sabado 7h00 e 18h00
Domingos e Feriados 7h00 e 18h00

Agéncia Kanazawa
Sul do Correio

6-17-1 lzuminomachi

0570-084-595

De segunda a sexta-feira 8h00 e 19h00
Sabado 8h00 e 18h00
Domingos e Feriados 8h00 e 18h00

Agéncia dos correios
de Awagasaki

2-383-2 Awagasakimachi

0570-943-358

De segunda a sexta-feira 8h00 e 19h00
Sébado 8h00 e 18h00

Domingos e Feriados 9h00 e 15h00

* Inclui o horario de atendimento de servigo postal em horas extra comerciais (Guiché Yuyu).

@ Comunicado de Auséncia (fuzai haitatsu tsuchi)

Se vocé estiver ausente e sua correspondéncia ou pacote néo puder ser entregue, vocé encontrara
uma notificacdo de auséncia em sua caixa de correspondéncia. Vocé podera buscar no correio ou
solicitar uma nova data de entrega. Para este, preencha o comunicado nos itens correspondentes e
coloque-o na caixa de coleta do correio, ou ligar no nimero de telefone marcado no comunicado.

@ Envio de Pacotes (takuhaibin)

Para envio de pequenos pacotes, empresas privadas especializadas realizam esse servico, além das
agéncias de correio.

Por um custo razoavel realizam a entrega no dia seguinte ou no periodo de dois a trés dias, para en-
trega doméstica de qualquer parte do Japao. O servico pode ser solicitado por telefone aos escritorios
das empresas de takuhaibin ou o pacote pode ser levado para qualquer loja de conveniéncia que rea-
liza este servico.

@ Atualizar endereco nos Correios

Se vocé mudar de endere¢o dentro do Japao, faga uma notificacdo de mudanga nos Correios para
garantir o reenvio de correspondéncias destinadas ao endereco antigo por até 1 ano.
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[Situacdo do Transporte]

No Japéao, em ruas que nao tém calcada os pedestres devem andar pelo lado direito, e os carros e
bicicletas devem transitar pelo lado esquerdo. Além disso, obedeca aos sinais de transito nas ruas.
@ Carros

Para dirigir no Japdo é necessario possuir a carteira de habilitacéo internacional emitido por paises membros
da Convencao de Genebra ou fazer a validacéo para carteira de habilitacdo do Japao. Se a carteira de habilitacao
estrangeira esta dentro da validade, pode ser transferida para uma carteira de habilitacdo Japonesa.

@ Carteira de Habilitacio Internacional

Como Obter |Deve ser obtido no pais que emitiu a carteira de habilitacéo.

Periodo de |A validade da Carteira de Habilitagdo Internacional deve estar dentro do prazo de 1 ano, contado
Validade |a partir da data de entrada ao pais até o vencimento da mesma.

Tratado  |A Carteira de Habilitagdo Internacional aceita no Japdo é somente aquela que foi emitida por pai-
Internacional |ses signatérios do Tratado de Genebra.

Se a pessoa com registro basico de residentes deixar o Japao e obter a Carteira de Habilitacdo In-
ternacional em outro pais, permanecendo nesse pais e voltando ao Japao em menos de 3 meses
contando a partir da data em que deixou o Japéo, essa Carteira de Habilitacdo Internacional ob-
Outros tida ndo sera considerada vélida. Neste caso, podera ser ilegal dirigir no Japdo. O mesmo ocorre
no caso de se obter novamente a Carteira de Habilitacdo Internacional no exterior. Para dirigir no
Japao com a Habilitagdo Internacional, é necessario um periodo superior a 3 meses entre a data
de saida do Japéo e reentrada no pais.

@ Procedimentos Para a Transferéncia de Carteira de Habilitacdo Estrangeira Para a Carteira
de Habilitacdo do Japao
Os individuos que possuem Carteira de Habilitacdo estrangeira, preenchem determinados requisitos
e for constatado a nao existéncia de inabilidades para dirigir serao dispensados de partes dos exames
para a obtencao da carteira de habilitacdo.

(Requisitos para Transferéncia)

Q Carteira de Habilitacdo estrangeira dentro da validade.

O Periodo de permanéncia no pais emissor da Carteira de Habilitacio estrangeira seja
superior a trés meses.

[E]er i m]

[=

(Local para a solicitagao e horarios de atendimento)

O 0 atendimento é somente com hora marcada. (De segunda a sexta-feira.) Comparecam no dia mar-
cado entre 13h00 e 13h20.
* Individuos que nao falam a lingua japonesa devem estar acompanhados de intérprete.

O Local: “Centro de Carteira de Habilitacdo de Ishikawa” , 2-1 Higashi Kagatsume-machi, Balcio de
atendimento para exames no 2F (Mapa @) Tel.: 076-238-5901

(Documentos Necessarios na Solicitacdo)

O Carteira de Habilitacao estrangeira

O Tradugéo da Carteira de Habilitacdo estrangeira
* A tradugao deverd ser feita por uma entidade de administracao publica ou de um consulado como o do pais emissor da

carteira, ou pela Federagdo de Automobilismo do Japao (nihon jidosha renmei) (JAF), ou pela empresa ZIPLUS Co., Ltd. .

* JAF Sucursal Endereco: 4-8 Shinbohon  Tel.: 076-249-1252.

* Sobre a empresa ZIPLUS Co., Ltd. (verifique o site da empresa para obter informagdes sobre como solicitar a traducéo e
se 0 seu pais esta na lista dos paises elegiveis para a tradugao).

O Individuos que possuem o registro de residéncia (jyumin toroku) em Ishikawa, devem apresentar a cédula
de residente (jyumin-hyo) em que consta o registro de domicilio.(Atestado de Residéncia em que consta
nacionalidade, etc., no caso de individuos estrangeiros que forem enquadrados na Lei do Livro de Regis-
tro Bésico de Residentes; e passaporte, etc., caso ndo se enquadrem na Lei do Livro de Registro Bésico de
Residentes) % O atestado de residéncia deve ser emitido sem o nimero pessoal e sem o codigo de registro de residente

O Passaporte ou outro documento que demonstre o desembarque (Individuos que possuirem mais
de um passaporte, apresentar todos.).

*Se no seu passaporte ndo houver registros de saida do pais emissor da licenca (por exemplo, ao utilizar portdes com
passagem automatizada ou areas da Unido Européia), nao serd possivel confirmar o nimero de dias de permanéncia no
pais emissor da licenca. Nesse caso, por favor entre em contato conosco pois serdo necessarios documentagoes extras.

O Individuos que j& foram possuidores de carteira de motorista japonesa devem apresentar a carteira
vencida ou o histérico de conducédo no Japao

O A foto deve ser recente, tirada até 6 meses antes da aplicacdo, 3 cm de altura x 2,4 cm de largura,
cabeca descoberta, de frente, do peito para cima, fundo branco, e deve ter nome e data da fotogra-
fia escrita no verso para identificacao.

O Outros
+ Se a Carteira de Habilitacdo estrangeira ndo registrar a data de emisséo ou a data de emissao for

desconhecida, podera ser solicitado um histérico de conducéo, emitido por uma entidade da ad-
ministracdo publica do pais emissor da carteira.

* Aos individuos de paises que emitem carteira de identidade sera solicitada a apresentacao desta.

+ Dependendo do pais emissor da carteira, podera ser solicitado outros documentos. Procure se

39 esclarecer no Centro.
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(Sobre os Exames e Outros Assuntos)

O A solicitacao de transferéncia é para a carteira de habilitacao do tipo 1.

O Os exames séo para verificar se ndo ha inabilidades para dirigir.
+ Exames de aptidao
+ Exame escrito de conhecimento tedrico sobre conducdo de veiculos e regras de transito (Teste do

tipo verdadeiro ou falso. Consulte sobre a disponibilidade em outras linguas.)

+ Sera feita a confirmacao de habilidade na direcao.

O Se vocé ja tiver obtido, no passado, a carteira de motorista do Japao e estiver tentando obter uma
outra; ou possuir carteira de motorista de um pais equivalente ao do sistema de habilitacédo japonés
e for considerado como possuidor de conhecimentos de conducao e das regras de transito, vocé
podera ser dispensado do exame escrito e pratico.

(O tramite)
Verificacdo dos documentos apresentados = Confirmacao do histérico de conducdo = Exames de
aptiddo = Exame tedrico escrito = Exame prético = (Dispensado do exame escrito e pratico) =
Emissao da Carteira de Habilitagao

(Outros)

Na apresentacdo dos documentos para a solicitacdo de transferéncia, preencher um questionario se
é portador de alguma deficiéncia que interfira na habilidade de conducao.

* Se vocé alterar seu endereco, precisara alterar o endereco da carteira de motorista e do registro do carro.

@ Renovacio da Carteira de Habilitacao

A carteira de motorista japonesa possui uma validade e ela esta escrita na prépria carteira. Ao apro-
ximar-se o final da validade, um cartao postal sera enviado para o endereco escrito em sua carteira de
motorista com as informacgdes necessarias para os procedimentos de renovacao. Conclua o procedi-
mento de renovacao dentro do prazo. Se vocé n&o renové-la a tempo, ndo podera dirigir.

@ Exame escrito em lingua estrangeira para obtencio da carteira de habilitagio

O exame tedrico para habilitacdo de motorista esta disponivel em 20 idiomas para as categorias de
Primeira Classe, Segunda Classe e Permissdo Temporaria. Para habilitacdo de motocicletas (Gentsuki),
os idiomas disponiveis para o exame tedrico sdo Inglés, Chinés, Portugués e Vietnamita. Entretanto, a
explicacdo sobre o exame escrito e a prova pratica serdo realizados em japonés.
(Contato)
Centro de Carteira de Habilitacéo de Ishikawa. (Ishikawa-ken Unten Menkyo Center) (Mapa )
Endereco: 2-1 Higashi Kagatsume-machi, Tel.: 076-238-5901

@ Obtendo ou utilizando automoéveis

Ao obter ou utilizar um automovel, é obrigatério por lei, entre outras coisas, registrar o automovel,
ter um local privado para estacionar, se inscrever no seguro compulsério de automoveis e também em
um seguro de automovel opcional. Os tramites do registro de automdvel podem ser realizados pela
loja que vendeu o carro.
(Contato) Hokuriku Shin Etsu Unyukyoku Secao de Ishikawa
Endereco: 1-1, Naoe Higashi, Tel.: 050-5540-2045

@ Avaliagdo obrigatéria dos automéveis (Shaken)

O Shaken é a avaliacdo de automdéveis realizada periodicamente que visa checar se o automovel
possui os requisitos minimos determinados por lei. Se um automovel ndo for aprovado no Shaken e
nao obter o certificado de aprovacao do Shaken (Shakensho), ele ndo podera ser utilizado. A validade
do Shaken é de 2 anos para carros particulares, sendo necessario realizar o Shaken a cada 2 anos. Ao
ser aprovado, vocé receberd um adesivo que deve ser colado no péra-brisas do carro avaliado.

@ Seguro obrigatério de auto para responsabilidade civis

Tem como objetivo cobrir basicamente a indenizacéo das vitimas de acidentes de transito cobrindo
os gastos econdmicos (pode ser total ou parcial) da indenizacéo do autor do acidente quanto aos da-
nos fisicos. Este seguro é obrigatério para todos os automoveis, incluindo até as motocicletas. (Em alguns
casos, recomenda-se que vocé pegue seguro de carro privado porque a compensacao pode ser cara.) E
ilegal dirigir carro sem seguro.

@ Regras basicas de carros e motos

+ Os automoveis sdo conduzidos no lado esquerdo da pista de rolamento.

+ Os que beberam alguma bebida alcodlica e os que ainda ndo possuem a carteira de motorista do
Japao, ndo podem em nenhum momento dirigir carros ou motocicletas.

* Ao utilizar um automével, tanto o condutor como os demais usuarios devem utilizar o cinto de segu-
ranca. Ao conduzir automdveis com criangas menores que 6 anos, elas devem utilizar obrigatoriamen-
te cadeira para automoveis apropriada para elas. Utilize sempre um capacete ao estar em uma moto.

+ Nao se pode utilizar celular ou smartphones quando estiver conduzindo um automével.

+ Se houver algliem querendo atravessar a faixa de pedestres, deve-se parar obrigatoriamente para
dar preferéncia aos pedestres.
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M Prepando-se para as ruas com neve.

Kanazawa ¢ uma cidade onde neva muito. E comum que se acumulem neve nas ruas e congelem
dificultando a conducao do veiculo. Por esse motivo, devem-se trocar os pneus dos carro por outros
pneus desenvolvidos especificamente para a conducdo na peve ou em pistas congeladas. Esses pneus
s40 um tipo de pneus de neve e se chamam “studless tire” . Eles estdo a venda em lojas de produtos
para automoveis ou lojas de pneus de automéveis. Eles também oferecem servico de troca de pneus. (E
necessario pagar taxa adicional.)

As regras de transito do Japdo também estao disponiveis no manual emitido pela
Federacdo de Automéveis do Japao (JAF) com o titulo “Regras de transito” que esta dis-
ponivel em linguas estrangeiras (Inglés, Portugués e Chinés)

URL: https://jaf.or.jp/common/visitor-procedures/rules-of-the-road

Se vocé ndo esta acostumado a dirigir em estradas com neve, prefira usar veiculos

com tracdo nas quatro rodas (4WD) que é mais recomendado em estradas com neve.

@ Onibus

Na cidade de Kanazawa trafegam os 6nibus das companhias pnvadas da Ferrovia Hokuriku e do
Onibus JR. Temos o “6nibus circular” (Kanazawa furato basu) que sao 6nibus que circulam os bairros e
também os 6nibus expressos que ligam Kanazawa com as outras cidades.

Como utilizar o 6nibus comuns (exemplo de 6nibus comum de linha regular)
Etapa 1: A entrada é pela porta localizada no centro. Retira-se uma senha de controle de entrada, na

maquina instalada ao lado do degrau da escada de entrada.
* Nos 6nibus da Kanazawa furato basu, a entrada € pela porta da frente e se paga antes, quando entra.

Etapa 2: Ao antincio do ponto de 6nibus que pretende descer, aperte o “sinalizador de parada” insta-
lado em vérios locais do 6nibus. Ao apertar o botdo de parada, este ira piscar e um sinal sono-
ro serd emitido.

Etapa 3: Quando o 6nibus parar no ponto de 6nibus, depositar a senha de controle de entrada
e o dinheiro da passagem na caixa de coleta instalada ao lado do banco do motorista.
O preco da passagem é valor expresso abaixo do nimero exposto ao painel de tarifas insta-
lado na parte superior frente interna do 6nibus . O nimero do painel de tarifas deve ser igual
ao numero da senha de controle. O valor da passagem é sujeito a alteracoes conforme a dis-
tancia .Favor confirmar o valor antes da descida.

Etapa 4: Verifique onde pisa e desca com cuidado pela porta da frente.

* Deposite a quantia exata da passagem na caixa de coleta. Da caixa de coleta ndo saem trocos. Tenha sempre trocados em
méos. Quando néo possuir a quantia exata do valor da passagem, utilize a maquina de trocar dinheiro com antecedéncia.
Para a troca de dinheiro, fale com o motorista. O manejo da méaquina de trocar dinheiro e o local de instalagdo destas é
especifico. Nao realiza troca para notas de 5 mil e 10 mil ienes nos 6nibus. E sé sao aceitos pagamentos em ienes. Tenha
sempre valores inferiores a 1000 ienes

*|Ca é um cartdo de bilhetagem eletronica da companhia de énibus Hokuriku Tetsudo, e o
pagamento da passagem é feito simplesmente tocando o cartdo no leitor. E comercializado na
central de 6nibus por 2000 ienes, e a recarga de crédito pode ser feita dentro dos 6nibus. Com
isso ndo é mais necessario andar com dinheiro trocado e qualquer um pode utilizar o 6nibus
facilmente.

* Nos 6nibus JR (somente nas linhas comuns) poderd utilizar o cartéo IC de transporte (como por
exemplo, PiTaPa).Nao podem utilizar o cartdo IC de ferrovia Hokuriku (ICa) nos énibus.

{Os de mais cartdes de transporte : Kitaca, PASMO, Suica, manaca, Hayakaken, nimoca, SUGOKA)

(Contato)

@ Centro de Passagens do Hokuriku Tetsudou (Mapa (4))

Préximo a Plataforma 4 do Terminal de Onibus da Saida Oeste da Estacdo de Kanazawa

Tel.: 076-263-0489 (7:00 ~ 19:30) Funciona o ano inteiro URL: http://www.hokutetsu.co.jp/

@ Centro de Atendimento Telefénico da Ferrovia Hokuriku
Tel.: 076-234-0123 (8:00 ~ 18:00) Funciona o ano inteiro

@ Onibus JR (jeiaru basu)
Tel.: 076-225-8004  URL: https://www.nishinihonjrbus.co.jp/ (Inglés, Chinés, Coreano)

@ Central de Reservas de Onibus Expresso da JR  Tel.: 0570-00-2424 (10:00 ~ 19:00) Funciona o
ano inteiro

@ Linhas de Onibus Expresso (kosoku basu neto)
URL: https://www.kousokubus.net/BusRsv/ja/ (Inglés, Chinés, Coreano)

@ Onibus circular (Kanazawa furato basu): Setor de Politica de Transito e Transporte (Pri-
meiro Prédio da Prefeitura 3F) (Mapa (D -1) Tel.: 076-220-2038
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@ Bicicletas

Na cidade de Kanazawa, existem estacionamentos municipais de bicicletas e motos. O seu uso é
gratuito. Por favor estacione sua bicicleta nesses estacionamentos. (Bicicletas estacionadas por mais de 7
dias serdo recolhidas. Uma taxa pelo recolhimento sera cobrada para a devolugao da mesma.)

Na cidade existem 7 areas onde é estritamente proibido deixar a bicicleta abandonada (estacionada
fora do estacionamento apropriado). A bicicleta sera confiscada imediatamente ao estacionar nesta
rea, e serd necessario pagar uma taxa para devolucéo, utilize um estacionamento perto designado para
bicicletas.

@ Regras basicas de bicicletas
+ A priori, vocé deve conduzir no lado esquerdo da pista, as calcadas somente em
excecoOes especificas e vocé sempre deve dar preferéncia aos pedestres.
+ Obedeca o seméforo e pare sempre onde é necessario nos cruzamentos e confir-
me se esta seguro para passar.
+ Use sempre o farol a noite
+ Néo andar de bicicleta embriagado
+ Usar capacete
+ Nao escutar musica alta quando estiver conduzindo
Sinalizagdo da + Nao conduza a bicicleta com apenas uma mao

zona de proibicdo + Nao conduza a bicicleta lado a outra
de abandono

Estacionamento de bicicletas e motos Areas proibidas de abandono
Ol %310

@ Registro de Bicicleta para Protecao Contra Roubos (jitensha bohan toroku)

Quando for comprar uma bicicleta, precisa efetuar o egistro de protecdo contra roubos, que é
realizado na propria loja onde vocé a comprou. No caso, é necessério de uma taxa de cadastramento.
Ap0s realizar o cadastro, a loja ira te entregar o cartdo de registro. Tendo este Registro de Protecédo
Contra Roubos para Bicicleta, o resgate dela podera ser mais facil, caso ela for furtado. Se vocé estiver
se mudando, faca o procedimento de “mudanca” dos detalhes do registro de sua bicicleta. Se vocé
vender ou doar a sua bicicleta para outra pessoa, a pessoa que a recebeu deve realizar o procedimento
de “recadastramento” .

@ Seguro de acidentes para bicicletas

Ao andar de bicicleta na cidade de Kanazawa, é obrigatorio ter um seguro de danos por bicicleta
que possa ‘indenizar a vitima em caso de morte ou danos fisicos”. Como existem seguros que est&o
condicionados ao ciclista e outros condicionados a uma determinada bicicleta, é obrigatério verificar
se vocé estara coberto pelo seguro ao pegar emprestado ou alugar bicicletas de terceiros.
Site sobre a regulamentacéo de uso de bicicletas em Kanazawa
URL: https://kanazawa-bicycle.jp (Panfletos disponiveis em inglés, chinés, coreano, Vietnamita e Indonésio.)

(Contato) Setor de Politica de Transito e Transporte (Primeiro Prédio da Prefeitura 3F) (Mapa ®-1)
Tel.: 076-220-2038

Para se desfazer de sua bicicleta, descarte-a no dia da coleta de metais e pequenos

eletrodomeésticos realizada uma vez por més. Certifique-se de colocar um aviso em sua
bicicleta como "Fuyouhin™ que significa que vocé a esta descartando.

O Taxi

Os taxis ficam estacionados proximos a hotéis, estacdes e zonas comerciais. Ou entéo, ele para se
acenarmos leyantando a mdo na beira da rua. Um taxi vago fica com uma indicacdo em vermelho
escrita “vago’ . Fazendo reserva por telefone, o taxi vem busca-lo no local marcado. Além disso, a
porta do assento traseiro abre e fecha automaticamente. Nao é necessério dar gorjeta.

@ Trem

Quando pegar um trem, é necessario pagar a “tarifa normal de acordo com a distancia.
Nos trens da JR, é necessario pagar uma ‘tarifa expressa” para pegar o “trem-bala (shinkansen)” e o
“trem expresso”.
JROESTE URL: https://www.westjr.co.jp/ (inglés, chinés, coreano e tailandés)
JRLESTE URL: https://www.jreast.co.jp/
(inglés, chinés, coreano, Tailandés, Indonésio, francés, alemao e espanhol)
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[Acidente / Catastrofe]

@ Em caso de Emergéncias Como Doenca Repentina ou Ferimento Grave
Por favor chame a ambulancia (nimero 119).

@ Como Fazer a Comunicacio

1. Ligue para os bombeiros (nimero 119)

2.Informe o local/endereco onde solicita a ambulancia. (Cite algo que possa servir de referéncia para
localizar)

3. Informe a idade e estado da doenca ou ferimento.

4. Diga o seu nome e informacgdes de contato.
* A ambulancia é um veiculo para emergéncias, portanto, se o ferimento for leve, evite chamé-la e utilize o seu carro ou téxi.

@ Se vocé for envolvido em um acidente de transito ou em um crime
Ligue para a policia (nimero 110). Se houver feridos, ligue para a ambulancia também (nimero 119).

@ Como Fazer a Comunicacio

1. Diga quando, onde e o que aconteceu

2. Diga o seu nome e informacdes de contato.

3. Informe as “caracteristicas da outra parte envolvida no acidente”.

4. Diga se ha uma pessoa ferida ou nao.
* Se vocé ndo puder fazer uma ligagdo sozinho(a), pega ajuda a alguém préximo.

< Consultas e Orientagoes sobre Crimes e Prevencao de Crimes e Roubos >

POLICE HELP LINE (Telefone para consultas e orientagdes sobre seguranca para estrangeiros)
Tel.: 076-225-0555

Horario: segunda a sexta entre 9h00 e 17h00. (Com excecao de 29/dez a 3/jan e feriados)
(Em inglés, chinés, portugués, espanhol, Russo).

© Em caso de Incéndio
Call the fire department (#119).

@ Como Comunicar o Incéndio

1. Alerte a vizinhanca gritando “Kajida!” (Fogo!) em alta voz.

2. Ligue para os bombeiros (nimero 119)

3. Informe o local/endereco do incéndio e o qué que esta em chamas.

4. Diga o seu nome e informacdes de contato.
* Saiba manusear bem o seu extintor de incéndio e ndo se esqueca de verificar periodicamente a data de validade.

* E possivel fazer comunicados para os nimeros 110 e 119 também pelos celulares.

O Esteja Preparado Para Catastrofes (no caso de um terremoto)

Os terremotos sao frequentes no Japao e ocorrem em todo o pais. O Grande Terremoto do Leste do
Japéo (intensidade sismica maxima 7) ocorreu em marco de 2011, o terremoto de Kumamoto (inten-
sidade sismica maxima 7) ocorreu em abril de 2016, e em janeiro de 2024 na provincia de Ishikawa,
regiao de Noto, houve um terremoto cuja intensidade sismica maxima foi de 7. Portanto, esteja pre-
parado e tome suficiente medidas regularmente para minimizar os danos que um terremoto |lhe pode
causar.

Quando ocorre um terremoto, ha ocasiées em que os mdveis e os objetos da casa sao derrubados
e construgdes como residéncias séo completamente destruidas. Ainda, incéndios, tsunamis, etc., se
tornam propicios de acontecer e o fornecimento de servigos essenciais como o de agua, gas e energia
elétrica podem ser totalmente obstruidos.

@ Se Ocorrer um Terremoto

+ Garanta a sua seguranca. Afaste-se dos moveis e dos lustres. Entre debaixo de uma mesa firme ou
da escrivaninha de estudos e proteja o seu corpo. Durante uma evacuacdo, afaste-se o mais rapido
possivel de rios, areas costeiras e encostas.

* Quando o tremor diminuir, verifique se ha focos de incéndio, feche os pontos de gés e dgua, feche as
torneiras e desligue todas as chaves da caixa de luz. Se estiver na sua residéncia, abra as portas para
garantir o acesso para fora e esteja preparado - faca todos os preparativos para, se necessario, pro-
curar um abrigo.

* Quando dirigir-se para o abrigo, mantenha a calma, ndo tenha pressa e proteja-se de objetos que
possam cair sobre vocé.
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@ Esteja Preparado
O “Manual de Prevencéo de Desastres para Residentes Estrangeiros em Kanazawa”

Um manual que explica os tipos de desastres, acGes em emergéncias e medidas preven- [g]
tivas, escrito em japonés simples e outros idiomas (como inglés e chinés). Disponivel em
PDF e em formato fisico que pode ser adquirido no Setor de Intercambio Internacional da
Prefeitura de Kanazawa ou na Fundacéo de Intercambio Internacional de Kanazawa. [=]3
URL: https://www.kief.jp/livein/disaster/information
O Artigos de emergéncia

Se ocorrer um grande terremoto, o reestabelecimento dos servicos essenciais de dgua, gas e energia
elétrica, pode demorar entre varios dias ou vérias semanas exigindo inclusive a estadia em um abrigo.
Tenha sempre os seus artigos de emergéncia em um local acessivel.

(Exemplos de artigos de emergéncia)

+ Dinheiro e artigos de valor  * Alimentos ndo pereciveis e 4gua potavel (Para 3 dias)

+ Caixa de primeiros- socorros  * Radio portatil  * Lanterna

* Papel, lapis ou caneta  * Vestimentas (roupas intimas)  * Toalhas  * Mascara

* Termémetro etc.

O Local de refugio (hinanjo)

No municipio de Kanazawa, as escolas, os parques, os centros comunitarios estao estabelecidos
como locais de refugio. Verifique qual o distrito escolar da sua residéncia e confirme pessoalmente os
locais de reflgio no Mapas de abrigos designados de Kanazawa.

Além disso, recomenda-se decidir entre todos os membros da familia um local que seja familiar, tal
como um parque préximo, para servir como abrigo temporério.

Mapas de abrigos designados de Kanazawa
URL: https://www4.city.kanazawa.lg.jp/kurashi_tetsuzuki/anzen_anshin/bosai/6/15680.html

@ Informacées sobre desastres e outras situacbes

O Rede de emergéncia multilingue de Kanazawa

URL: https://kanazawa-life.info/index-jp.html Ciate ]
E a conta oficial no LINE que fornece informacgdes de emergéncia (desastres, subsidios,

etc.) da cidade de Kanazawa em sua lingua materna. Apds o registro, vocé serd incluido  §

em um grupo com pessoas que falam o mesmo idioma. IOk

O Informagées metereoldgicas

Quando ha previsao de desastres naturais acompanhe com atencao as informagdes sobre o tempo
pela televisdo ou pela rddio. Tome a¢des de evacuacdo com antecedéncia para minimizar os possiveis
danos.

O Portal de Informagées Multilingue sobre Bem-Estar e Bosai
O NHK World JAPAN fornece informagoes sobre desastres em varios idiomas.
URL: https://www3.nhk.or.jp/nhkworld/en/multilingual_links/

O Safety Tips

Um aplicativo para smartphones que fornece informagoes sobre desastres, como terre-
motos e chuvas intensas, em varios idiomas.
URL: https://www.rcsc.co.jp/safety-tips-jp

O Servico de informacbes de desastres naturais via e- -mail “Kanazawa desastres
naturais dot com” (kanazawa bosai doto komu)

E um servico de e-mail para os residentes de Kanazawa. No evento de uma catastrofe, é enviado um
comunicado de alerta de catéstrofes, e de necessidade de refligio,além de informacdes sobre abrigos
etc. O registro e o recebimento de e-mails informativos podem ser realizados através do telefone celu-
lar ou computador.

Quando for se cadastrar, consulte o site.  URL: https://kanazawa-bousai.com/

O Servico de retransmissao de informacio emergencial para prevencio de desastres
‘transmitidas em autofalantes
E um servico onde vocé podera confirmar por internet o contetdo do que foi informado pela cidade
sobre a ocorréncia / previsao de desastres e locais de refugio através de autofalantes.

(Contato) Divisdo de Gestao de Crise (Segundo Prédio da Prefeitura 2F) (Mapa (D -2) =E
Tel.: 076-220-2366 {
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[Informacoes Uteis])
A sua vida em Kanazawa esta pronta para comecar. Além das informacoes ja descritas, adicionamos
mais algumas fontes de informagdes que poderao ser Uteis.

@ Trabalho
Quanéio vocé vem trabalhar no Japéo, o seu visto determina e limita o tipo e lugares de trabalho
permitido.

@ Hello Work Kanazawa (haro waku kanazawa)

A Hello Work Kanazawa serve como apoio ao trabalhador estrangeiro e também realiza indicagoes
de oportunidades de trabalho.

Um intérprete de inglés estara disponivel nas 22 e 42 segundas-feiras de cada més (13:00-15:00).

(O setor responsével n°

Presenca de intérprete chinés na segunda-feira da segunda semana do més, entre (9:00-12:00).

(O setor responsavel ne (3))

O intérprete podera estar ausente de acordo com o horario ou dia. Por favor comparecer apds con-
firmar por telefone.

Também se realiza os procedimentos necessarios para receber o auxilio basico em caso de desem-
prego, caso vocé esteja cadastrado no Koyou Hoken (Seguro-Desemprego).
Endereco: 1-18-42 Naruwa (Mapa @5 ) Tel’: 076-253-3033

@ Linha direta para consultas sobre as condi¢ées de trabalho

Oferecemos atendimento telefonico multilingue para ajudar com as preocupacoes,
ansiedades e duvidas sobre as condi¢des de trabalho.
URL: https://www.check-roudou.mhlw.go.jp/Ip/hotline/

@ Permissio para exercer atividades remuneradas fora do visto

Quando uma pessoa cujo status de residéncia que ndo tem autorizacdo para trabalhar desejar traba-
Ihar, é necessario obter uma “autorizagao para atividades fora do estatuto” . Por exemplo, as pessoas
com status de residéncia de “Estudante Universitario” ou “Estadia Familiar” que desejarem trabalhar
meio periodo vao necessitar obter essa autorizacao.
Detalhes no: Secao de Kanazawa do Departamento de Imigracdo de Nagoya

Vocé pode conferir o calendario dos exames para obter certificados de proficiéncias que sao vanta-
josos para trabalhar no Japao.
Camara de Comércio e Industria de Kanazawa Informacdes de Exames de Proficiéncias
URL: https://www.kanazawa-cci.or.jp/exam/index.html

@ Turismo
@ Network de Guias Voluntarias (KGGN)

O servico de informagdes sobre turismo da estacdo de Kanazawa e da Central de Kanazawa eofere-
ce informagdes em Inglés sobre turismo, transporte e utilidades do cotidiano da cidade de Kanazawa (e
da prefeitura de Ishikawa)aos turistas estrangeiros.

(Contato)
Centro de informacdes turisticas da estacdao de  Centro de Informagdes Turisticas da Central de
Kanazawa Kanazawa
Endereco: 1-1 Kinoshinbo-machi, Dentro do estabeleci- Endereco: 4-1 Minamicho, Kanazawa New Grand
mento da estacio de Kanazawa (Mapa (6)) Building 1F (Mapa ()
Tel.: 076-232-3933 Tel.: 076-254-5020

URL: http://kggn.jp (Disponivel em inglés e chinés)

@ Associagio de Turismo de Kanazawa
Endereco: 1-1 Kinoshinbo-machi, Dentro do estabelecimento da estacao de Kanazawa
Tel.: 076-232-5555
URL: https://www.visitkanazawa.jp/
(Disponivel em Inglés, Francés, Lingua Italiana, Espanhol, Coreano, Chinés (tradicional e sim-
plificado), e Tailandés)
O Setor de Intercambio e Turismo do municipio de Kanazawa publica folhetos de guias sobre turis-
mo em Kanazawa em diversas linguas.

@ Compartilhamento de Bicicleta Piblica

O sistema “Machi-Nori” é um sistema pago de compartilhamento de bicileta publica. Esse sistema
permite o aluguel de bicicletas de varios pontos de recebimento / devolucao instalados pela cidade,
onde vocé pode receber ou devolver em qualquer ponto. A taxa de uso é de 165 ienes pelos primeiros
30 minutos e 110 ienes adicionais por cada extensao de até 30 minutos. Também ha planos mensais e
planos de passe livre de um dia.
(Contato) Escritério de Machinori

51 Tel: 076-255-1747  URL : https://www.machi-nori.jp/
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® Balcao de consulta

Nome do balcao de | Tipo de consulta
consulta

Linguas disponiveis

Contato * Horario de recepcéo

Consulta sobre
problemas do
cotidiano, trabalho,

Consulta Juridica
Gratuita (Muryo
horitsu sodan)

inglés, chinés, coreano,
Portugués, Russo,
Indonésio, Vietnamita

12 e 42 quinta-feira de cada més (13:00-14:00)
Consulta com um escrivdo administrativo
32 quinta-feira de cada més (13:00-14:00)

© B0

(Mapa®) vistos e status de Consulta com um advodgado
residéncia Tel: 076-262-5932 (E necessério agendar.)
Centro de Consulta sobre Japonés, inglés, chinés, | https://support.ishikawa.jp/

aconselhamento
para residentes

problemas do
cotidiano e do

Vietnamita, Indonésio,
Birmandés, Tailandés

(Atendimento online)

estrangeiros de trabalho

Ishikawa

Departamento Consulta sobre chinés, Vietnamita Todas as quinta-feira (9:00-16:30) Vietnamita
de Trabalho de contrato ou condi¢oes Todas as sextas (9:00-16:30) chinés

Ishikawa de trabalho, demissao, Tel: 076-200-9771 (E necessario agendar.)
Central de salarios etc.

Atendimento aos
Trabalhadores
Estrangeiros
(Mapa @)

Centro de Consulta sobre
Informagdes Gerais | procedimentos
daImigracao para | deimigracédo e
Estrangeiros procedimentos de
residéncia

Japonés, inglés, chinés,
coreano, espanhol,
Portugués, Vietnamita,
Filipino, Nepali,
Indonésio, Tailandés,
Quemer, Birmandés,
Mongol, francés,
Cingalés, Urdu

Tel: 0570-013904

(dias de semana 8:30-17:15)

E-mail: info-tokyo@i.moj.go.jp

* Consulta por e-mail somente em japones e
inglés.
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Servico de Informa sobre o inglés, chinés, coreano, | Tel: 0570-78377
informacoes sistema juridico e espanhol, Portugués, | (dias de semana 9:00-17:00)
multilingue do balcdes de consultas | Vietnamita, Tagalog, https://www.houterasu.or.jp/multilingual/
Houterasu para auxiliar e resolver | Nepali, Tailandés,
problemas que Indonésio
ocorrem no cotidiano
e no trabalho no Japao
Linha direta de Consulta de interesse | inglés, chinés, coreano, | Tel: 0120-279-338

apoio a estrangeiros como:
status de residéncia,
visto, nacionalidade,

Tagalog, Portugués,
espanhol, Tailandés,
Vietnamita, Nepali,

https://www.since2011.net/yorisoi/n2/
(Também disponivel o atendimento por
redes social virtual)

LIRMTMFEE | T O KA EXDV | BAGE E5E  076-220-2554

(#ED-1) ZDMEH% (BER~%£®H 9:00~17:00)

BETIY FEHBDREPES. | HARE E5% : 076-243-0874
BEE FETU (AE~4®A 9:00~21:00.
ST EE +-B-#E 9:00~17:00)

#1229 ~1A3BIEER<

etc. Indonésio
Escritério de apoio | Consultas relacionadas | Japonés Tel: 076-220-2554
amulher da cidade | a problemas (Segunda a sexta entre 9:00-17:00)
de Kanazawa enfrentados pelas
(Mapa(®-1) mulheres e violéncia
doméstica
Education Plaza Consultas Japonés Tel: 076-243-0874

relacionados a criagao
dos seus filhos:
desenvolvimento
infantil, apoio
financeiro, educacéo

etc.

(Segunda a sexta entre 9:00-21:00.
sdbados, domingos e feriados 9:00-17:00)
* Com excegao de 29/dez a 3/jan
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RS DFICBICIIDHAEE Checklist de acoes a serem realizadas ao mudar para Kanazawa:

Frases em Japonés Uteis em emergéncias @ Para todos:
O que fazer Pagina
D BEEEHTS @E23 [JRealizar registro de mudanca p.3-40
-] [—=]
[[lEntrar no Seguro Nacional de Saude (Aqueles que ndo trabalham em
P o n p.7-80
ara falar ao telefone em Japonés Para responder em Japonés uma empresa)
[JEntrar no Sistema de Pensao Nacional (Aqueles que ndo trabalham em
p.9-100
uma empresa)
@ .I .I 0 @ .I .I 9 [[IConfirmar as regras de descarte de lixo p.13-14©
[l LOLE R & <9, [IRegistrar-se na associacdo do bairro p.15-16 0
oW ; « - o
% w [CT5D35U0CCTd.] Watashi no namae wa desu. [ISolicitar servicos de eletricidade, gas e 4gua p.15-16@
Kotsu jiko desu. Meu nome é . [[IVerificar hospitais com suporte em idiomas estrangeiros e obter for- 0.21-260
ey —— muldrios médicos multilingues '
[[JPesquisar sobre servicos médicos de emergéncia noturnos e nos fins 0.25-260
- de semana e
[DfeLDOLSL&IE_ TT.]
.I .I 9 Watashi no jUShO wa desu. [[JAtualizar endereco nos Correios (se vier de outra cidade do Japao) p.37-380
V\ Meu endereco é . [IConfirmar os nimeros de emergéncia:
S + Doenga subita/incéndio: 119 .47-48
[HLTE.] enca subita/incénd; P.47-45000
" + Acidente/crime: 110
Kaji desu.
el bl LOTADIERS S 3. Dlr.;:: :n:r::;a:v?; Prevencao de Desastres para Residentes Estrangei- 0.49-500
Watashi no denwa bango wa____ desu.
Meu telefone é .
Q 1 .I 9 @ Para quem tem filhos:
DIZ_:;VZ’:’ManuaI de Apoio a Criacdo de Filhos para Estrangeiros de Kana- p.27.28
[FhzELFE L. MFL&IF__TT.I
Kega o shimashita. Basho wa desu. Dergt;:’;asr sobre os exames de salde e vacinas para criangas menores p.27-30
Est4 ferido (Estou ferido) Olugarficaem .
[JObter os Cupons de desconto do “Kanazawa Kosodate Smile Coupon” 29.30
(validos até antes da entrada na escola priméria) P29
[inscrever-se em creches, ou em pre-escolas reconhecidas p.29-3200
119 SH<lc__hisbET.]
Chikakuni ga arimasu. [Cinscrever-se em escolas primarias ou secundarias p.31-320
[£050&5TT.] Tem um(a) perto daqui. [Jinscrever-se em aulas de reforco de japonés p.31-320
Kyubyo desu. [[ISolicitar o subsidio de assisténcia médica para criancas (Certificado de i
R, ) p.33-340
: | stbito (d Assisténcia Médica Infantil ou Kodomo Iryoushou)
um mal subito (doenca repentina)
[[ISolicitar o auxilio infantil (Jidd Teate). p.33-340
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